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ΤΕΧΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ 

 

Η ELZAB MINI PLUS είναι μια Φορολογική Ταμειακή Μηχανή / ΑΔ (ΑΥΞΗΜΈΝΩΝ 

ΔΥΝΑΤΟΤΉΤΩΝ) κατασκευασμένη σύμφωνα με τις τελευταίες προδιαγραφές της 

ΠΟΛ1220/2012. Τα κύρια χαρακτηριστικά της είναι: 

Χαρακτηριστικά Hardware 
 Κεντρικός επεξεργαστής ARM CORTEX 3  

 512KΒ μνήμη προγραμμάτων 

 96ΚΒ RAM  

 4GB εσωτερική μνήμη flash 

 Θερμικός Εκτυπωτής 57χιλ 

 Οθόνη χειριστή με λευκό φωτισμό, 2 σειρές των 20 χαρακτήρων 

 Οθόνη πελάτη με αριθμητικούς, μεγάλους χαρακτήρες 

 Πληκτρολόγιο αφής με δυνατότητα αλλαγής ετικετών από τον χρήστη 

 Θύρα Ethernet για απευθείας σύνδεση στο ιντερνετ και σε δίκτυα H/Y 

 Θύρα PS2 για σύνδεση εξωτερικού πληκτρολόγιου ή scanner PS2 

 Θύρα RS232 για χρήση της μηχανής από Η/Υ (πρωτόκολο φορολογικού 
εκτυπωτή) ή σύνδεση ηλεκτρονικών ζυγαριών 

 Ηλεκτρονικό αντίγραφο εκτυπώσεων σε αποσπώμενη standard SD καρτα 

 Εξαιρετικά χαμηλή κατανάλωση 

 Ενσωματωμένη μπαταρία για αδιάλειπτη λειτουργία και προστασία σε 
διακοπές ρεύματος. Η λειτουργία της μηχανής ΔΕΝ εξαρτάται από την 
μπαταρία. Η μηχανή μπορεί να λειτουργεί μόνο από την παροχή ΔΕΗ χωρίς 
την μπαταρία. 
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Χαρακτηριστικά Λογισμικού 
 Εως και 10.000 είδη (PLU) με κωδικούς barcode, περιγραφή, τιμή, ποσότητα 

στοκ και λοιπές παραμέτρους 

 Εως και 20 διαφορετικά τμήματα (Departments) 

 Εως και 20 διαφορετικές κατηγορίες (Categories) 

 40 αλλαγές τίτλου απόδειξης (διεύθυνσης / τηλεφώνου) 

 4 χειριστές με κωδικούς πρόσβασης 

 5 τρόπους πληρωμής 

 8 διαφορετικές εκπτώσεις / αυξήσεις 

 5 κατηγορίες ΦΠΑ με έως 50 (πενήντα) αλλαγές ΦΠΑ 

 Υποστήριξη PS2 για σύνδεση barcode scanner 

 Υποστήριξη σύνδεσης με Η/Υ για λειτουργία φορολογικού εκτυπωτή 

 Σύνδεση με ηλεκτρονικούς ζυγούς  

 Ημερήσιες, μηνιαίες και ετήσιες στατιστικές αναφορές 

 Αναφορές ανά είδος ή τμήμα 

 Αυτόνομη σύνδεση στο ίντερνετ μέσω οποιουδήποτε Ethernet router 

 Πλήρης αυτόματη υποστήριξη αποστολής δεδομένων στην ΓΓΠΣ (ΠΟΛ1220) 
ΠΡΟΣΟΧΗ: 

Η ώρα της ταμειακής μηχανής ΔΕΝ προσαρμόζεται αυτόματα με την ώρα του 

server της ΔΥΠΗΛΥ.  

Σε περίπτωση απόκλισης ώρας πρέπει να καλείται άμεσα εξουσιοδοτημένος 

τεχνικός για την διόρθωση.  
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PORTS ΣΥΝΔΕΣΗΣ ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ ΣΥΣΚΕΥΩΝ 

 

Η ELZAB HELLAS ΜΙΝΙ διαθέτει τα εξής ports: 

   

 

 

 
ΥΠΟΔΟΧΗ ΚΑΡΤΑΣ SD:   Μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε οποιαδήποτε 

SD κανονικού μεγέθους ή mSD με αντάπτορα για 
την αποθήκευση και φύλαξη όλων των αρχείων 
της μηχανής. 

 
ΤΡΟΦΟΔΟΣΙΑ 9VDC/2.5A:   ΠΡΟΣΟΧΗ – Χρησιμοποιείτε μόνο το 

τροφοδοτικό που περιλαμβάνεται στην 
συσκευασία της μηχανής. Η πολικότητα του 
ακροδέκτη είναι όπως σημειώνεται στο σχήμα, 
με τον αρνητικό πόλο στο κέντρο και τον θετικό 
στο περίβλημα.  

ΣΥΡΤΑΡΙ (DRAWER):   Υποδοχή για τη σύνδεση συρταριού με RCA 
connector. Συνιστώνται συρτάρια 12 - 18VDC  

 
ΕΤΗΕRΝΕΤ:   Standard Ethernet για χρήση καλώδιου UTP και 

σύνδεση σε δίκτυο ή router για πρόσβαση στο 
Internet 

 
PS2:   Σύνδεση barcode scanner – προτεινόμενο 

scanner το ΖΕΒΕΧ Ζ-3100  

 



                                                       6 

 
 
 
RS232:   Σειριακή σύνδεση τύπου RS232 για λειτουργία 

της μηχανής σε σύνδεση με ηλεκτρονικό 
υπολογιστή.  

 Τα σήματα είναι: 
 Μαύρο =  GND 
  Κόκκινο= Tx  
 Πράσινο= GND 
    Κίτρινο= Rx 

 

Η σειριακή σύνδεση μετατρέπεται σε σύνδεση USB με την χρήση οποιουδήποτε 
προαιρετικού adaptεr RS232 – USB. 
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ΓΝΩΡΙΜΙΑ ΜΕ ΤΟ ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΙΟ 
Θα αρχίσουμε την γνωριμία μας με το πληκτρολόγιο της ΜΙΝΙ με τα απολύτως 
βασικά πλήκτρα ελέγχου της μηχανής. Υπάρχουν ΔΥΟ πάνελ με πλήκτρα όπως 
φαίνεται στο επόμενο σχήμα: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Βοηθητικό Πληκτρολόγιο   Κύριο Πληκτρολόγιο 

 Πλήκτρο ON/OFF 
Πατήστε για να ανάψει η μηχανή 
Πατήστε και κρατήστε πατημένο το πλήκτρο – αφήστε όταν το φωτάκι 
POWER αρχίσει να αναβοσβήνει ή ακουστεί παρατεταμένο σφύριγμα για 
να κλείσετε την μηχανή 

 Πλήκτρο προώθησης χαρτιού 
Πατήστε για προώθηση της χαρτοταινίας 

 Πλήκτρο προσωρινής προώθησης χαρτιού 
Προωθεί αυτόματα την χαρτοταινία και την επαναφέρει στη θέση της για 
γρήγορο έλεγχο του τι έχει εκτυπωθεί 

 Ενδειξη status EJ  
Ανάβει πράσινο όταν έχουμε εισάγει στην υποδοχή της κάρτας SD μία 
κάρτα που λειτουργεί κανονικά και κόκκινο όταν δεν υπάρχει κάρτα SD ή 
όταν υπάρχει πρόβλημα στην εγγραφή της. Η μηχανή χρειάζεται την συνεχή 
ύπαρξη εξωτερικής κάρτας SD για την λειτουργία της. 
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Κύριο Πληκτρολόγιο 

 

 

Πλήκτρο        Πλήκτρο SHIFT 
Μενου         ενεργοποιούμε το  
         Δεύτερο επίπεδο 
         λειτουργιών 

     
                      
Πλήκτρο         Ενεργά Τμήματα  
CLR       18 Τμήματα  
Σβήνει       άμεσα διαθέσιμα 
λαθος        και πλήκτρο 

εισαγωγή          πληρωμών με                
                τραπεζικές κάρτες 

 

 
 
 

Πλήκτρα μετακίνησης < >      Πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ 
Για την μετακίνηση από Μενού σε Μενού    Κλείνει τις αποδείξεις με 
Εφόσον έχει πατηθεί το πλήκτρο ΜΕΝΟΥ    ΜΕΤΡΗΤΑ και επικυρώνει 
        Επιλογές των μενού 

Πατώντας διαδοχικά το πλήκτρο ΜΕΝΟΥ και επιλέγοντας την επιθυμητή λειτουργία 

της μηχανής με το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ μπορούμε να μπούμε είτε στην διαδικασία 

των καθημερινών πωλήσεων είτε σε διαδικασία προγραμματισμού νέων στοιχείων 

στην μηχανή μας είτε στην έκδοση αναφορών Χ και Ζ. 

Η MINI PLUS έχει πανεύκολο χειρισμό καθώς βασίζεται σε ένα μενού λειτουργιών με 

μηνύματα που εξηγούν και καθοδηγούν στην εκτέλεση όλων των λειτουργιών που 

επιθυμεί ο χρήστης. 
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Σε περίπτωση που ο χρήστης επιθυμεί την αλλαγή κάποιων πλήκτρων, πχ να 

υπάρχει στο πληκτρολόγιο πλήκτρο εισαγωγής κωδικού ειδών ή περισσότεροι 

τρόποι πληρωμής με κάρτα ή πλήκτρο αλλαγής χειριστή κλπ, είναι εύκολο να 

αλλάξουμε την χρήση ενός από τα υπάρχοντα πλήκτρα. 

Ανατρέξτε στο μενού >ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ και ακολουθήστε τις οδηγίες που 

περιγράφονται στο υπομενού > ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΙΟΥ. 

Μερικά γρήγορα παραδείγματα: 

- Αλλαγή του πλήκτρου ΤΜ9 σε ΚΩΔ ΕΙΔΟΥΣ 

Λειτουργία 1 – Επίπεδο 1 – ΤΜ9 – Αριθμός Λειτ. 17 

 

- Αλλαγή του πλήκτρου ΤΜ18 σε ΚΟΥΠΟΝΙ 

Λειτουργία 3 – Επίπεδο 2 – ΤΜ9 – Αριθμός Λειτ. 6 

 

- Αλλαγή του πλήκτρου ΤΜ6 σε ΚΑΡΤΑ3 

Λειτουργία 2 – Επίπεδο 1 – ΤΜ6 – Αριθμός Λειτ. 5 
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ΣΥΝΔΕΣΗ BARCODE SCANNER 
Η MINI PLUS δέχεται barcode scanner του τύπου PS/2. 

Παράδειγμα τέτοιου scanner είναι το ZEBEX Z-3100 αλλά κάθε scanner που διαθέτει 

τύπου PS/2 interface μπορεί να συνδεθεί και να χρησιμοποιηθεί. 

Τα barcode που μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε είναι τα EAN-8 και EAN-13. Οι 

εργοστασιακές ρυθμίσεις (default settings) είναι οι κατάλληλες, δεν χρειάζεται 

δηλαδή κάποια ειδική ρύθμιση. 

 

Το αρσενικό βύσμα PS2 πηγαίνει στην υποδοχή της μηχανής, ενώ το βοηθητικό 

θηλυκό βύσμα AUX μένει ελεύθερο. Το AUX βύσμα παρέχει την δυνατότητα να 

προσθέσουμε σε σειρά κάποια άλλη συσκευή PS2, όμως η λειτουργία αυτή ΔΕΝ 

υποστηρίζεται από την ταμειακή. 
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Η λειτουργία του scanner είναι εξαιρετικά απλή: σκοπεύουμε ένα κωδικό EAN-8 ή 

EAN-13, πατάμε το κουμπί της σάρωσης και το scanner μεταδίδει τον κωδικό 

ακριβώς σαν να το δώσαμε στο πληκτρολόγιο της συσκευής. 

Ορισμένα πράγματα που πρέπει να γνωρίζετε για την χρήση του barcode: 

 Μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε το scanner τόσο στην εισαγωγή κωδικών 

από προϊόντα που θέλουμε να έχουμε στην βάση μας (μέσω του μενου 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΡΙΣΜΟΣ > ΕΙΔΩΝ) όσο φυσικά και στην λειτουργία της 

πώλησης, όπου σκανάροντας ένα είδος η μηχανή το πουλά αυτόματα 

 Η μηχανή στην διαδικασία του προγραμματισμού ελέγχει κάθε νέο-

εισαγόμενο κωδικό και δεν επιτρέπει να καταχωρηθεί ο ίδιος κωδικός 

barcode για δεύτερη φορά. Σε περίπτωση που προγραμματίζουμε είδος και 

ο κωδικός υπάρχει ήδη στην μηχανή, παίρνουμε μήνυμα λάθους «Ο 

ΚΩΔΙΚΟΣ ΥΠΑΡΧΕΙ ΗΔΗ» και δεν καταγράφεται το είδος.  

 Μπορούμε πάντα να χρησιμοποιήσουμε το πληκτρολόγιο για την εισαγωγή 

ενός barcode που δεν μπορεί να διαβαστεί αυτόματα από το scanner (είναι 

βρώμικο, κακοτυπωμένο ή αλλοιωμένο). Για την περίπτωση αυτή όμως 

χρειαζόμαστε να αφιερώσουμε ένα πλήκτρο για την λειτουργία «ΚΩΔΙΚΟΣ 

ΕΙΔΟΥΣ» όπως περιγράφουμε στον προγραμματισμό του πληκτρολογίου. 

ΕΙΔΙΚΑ BARCODE: ΖΥΓΙΖΟΜΕΝΑ / ΑΞΙΑΚΑ 

Η MINI PLUS μπορεί να διακρίνει ειδικού τύπου κωδικούς barcode που 

εκτυπώνονται συνήθως από ζυγαριές ετικέτας. 

Από το εργοστάσιο η MINI PLUS έχει ρυθμιστεί να ΜΗΝ αναγνωρίζει τα ειδικού 

τύπου barcode αλλά να αναγνωρίζει ολόκληρο τον κωδικό και να τον αναζητά στην 

βάση των ειδών. 

Για να χρησιμοποιήσουμε τους ειδικούς τύπους κωδικών θα πρέπει να 

προγραμματίσουμε την μηχανή μας να αναγνωρίζει τους συγκεκριμένους τύπους. 

Για τον σκοπό αυτό πάμε ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ >ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ >ΕΛΕΓΧΟΣ BARCODE 

όπου θα πρέπει κατ’ αρχάς να ενεργοποιήσουμε τον έλεγχο ενεργοποιώντας το ΝΑΙ. 
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Στην συνέχεια μπορούμε να δώσουμε τα δύο πρώτα ψηφία του κωδικού που θα 

ελέγχονται για να ξεχωρίσει ένας κωδικός πως ανήκει στο είδος ΑΞΙΑΚΟΥ ή 

ΖΥΓΙΖΟΜΕΝΟΥ . 

Ένα ΑΞΙΑΚΟ barcode ξεχωρίζει από τα 2 πρώτα ψηφία του. 

Μπορούμε να προγραμματίσουμε μέχρι 9 διαφορετικά ΑΞΙΑΚΑ barcode δίνοντας 

αντίστοιχα αρχικά ψηφία, πχ να αρχίζει από 20, 21, 22… 28 

Όταν η μηχανή δεχτεί ένα barcode της μορφής πχ 21 12345 999999 τότε ελέγχοντας 

τα 2 πρώτα ψηφία διαπιστώνει ότι είναι ειδικού τύπου αξιακό barcode και 

ερμηνεύει τα ψηφία 12345 ως κωδικό είδους, ενώ τα ψηφία 999999 ερμηνεύονται 

ως αξία του προϊόντος με δύο δεκαδικά, δηλαδή το 99999 ερμηνεύεται και πωλείται 

ως 9999,99 Ευρώ. 

Αντίστοιχα μπορούμε να προγραμματίσουμε ΖΥΓΙΖΟΜΕΝΑ barcode όπου αντί της 

αξίας αναφέρεται το βάρος του προϊόντος. 

Μπορούμε και πάλι να προγραμματίσουμε 9 διαφορετικά προθέματα που θα 

χαρακτηρίσουν τα ζυγιζόμενα barcode. Πχ, 29, 30, 31 κλπ 

Ενα εισερχόμενο barcode της μορφής πχ 29 12345 999999 θα ερμηνευθεί σαν 

κωδικός είδους 123456 ενώ τα 99999 θα ερμηνευθούν ως ποσότητα 9999,99 

γραμμαρίων. 
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ΣΥΝΔΕΣΗ ΖΥΓΑΡΙΑΣ 
Η MINI PLUS συνδέεται με την ζυγαριά που παράγει το εργοστάσιό μας, την PRIMA 

2, υποστηρίζει όμως και άλλους ζυγούς, όπως τα μοντέλα της DIBAL. 

Σαν παράδειγμα σύνδεσης δίνουμε εδώ την ζυγαριά PRIMA: 

(1) Θύρα USB για τροφοδοσία 

και σύνδεση με Η/Υ 

(2) Θύρα RS232 τύπου RJ45 

(3) Θύρα σύνδεσης εξωτερικής 

οθόνης πελάτη (κολώνα) 

 

 

Η σύνδεση της MINI PLUS με την PRIMA γίνεται πολύ εύκολα με το σειριακό 

καλώδιο που εσωκλείεται στην συσκευασία της ΜΙΝΙ PLUS που βυσματώνουμε από 

την μια μεριά στην θύρα (2) του ζυγού και στην θύρα RS232 της ΜΙΝΙ. 

Η χρήση της ζυγαριάς είναι επίσης απλή: 

Τοποθετούμε το προϊόν που θέλουμε να ζυγίσουμε στην ζυγαριά, πατάμε στην 

μηχανή το πλήκτρο ποσότητας  

 

και το αποτέλεσμα της ζύγισης εμφανίζεται σαν ποσότητα στην οθόνη της μηχανής. 

Η επικοινωνία είναι αυτόματη και η ποσότητα μεταφέρεται στην ταμειακή μόνον 

όταν έχει σταθεροποιηθεί στην ζυγαριά.  

Ολοκληρώνουμε την πώληση ακριβώς όπως θα κάναμε αν δίναμε την ποσότητα από 

το πληκτρολόγιο. 
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ΓΝΩΡΙΜΙΑ ΜΕ ΤΟ ΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΜΗΧΑΝΗΣ 
Οι επιλογές που εμφανίζονται διαδοχικά στην οθόνη μας με το πλήκτρο ΜΕΝΟΥ και 
τα πλήκτρα μετακίνησης είναι: 

 

 

 

>ΠΩΛΗΣΕΙΣ 

>ΕΚΔΟΣΗ Ζ 

>MHNIAIO Z 

>ΕΠΑΝΕΚΔΟΣΗ  Ζ 

>ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ 

>ΜΝΗΜΗ ΕΦΟΡΙΑΣ 

>ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 

>ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΑΡΧΕΙΩΝ 

>ΜΗΔΕΝΙΣΜΟΣ ΑΡΧΕΙΩΝ 

>ΕΛΕΓΧΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΩΝ 

Με κόκκινο σημειώνονται οι επιλογές στο πρώτο επίπεδο του ΜΕΝΟΥ.  

Πατώντας το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ   επιλέγουμε το μενού που μας  

ενδιαφέρει και είτε εκτελείται αμέσως (πχ στις ΠΩΛΗΣΕΙΣ η μηχανή μπαίνει αμέσως 
στην λειτουργία πωλήσεων) είτε μπαίνουμε σε ένα δεύτερο επίπεδο υπο-μενού. 

Με τονισμένο μαύρο σημειώνονται (όπου υπάρχουν, γιατί ορισμένες επιλογές όπως 
πχ οι ΠΩΛΗΣΕΙΣ δεν έχουν υπο-επιλογές) τα μενού δεύτερου επιπέδου, δηλαδή 
μενού που εμφανίζονται αφού κάνουμε πρώτα επιλογή ενός βασικού μενού 
πατώντας ΜΕΤΡΗΤΑ. 

Για να «ανεβούμε» από ένα υπο-μενού στο αρχικό μενού χρησιμοποιούμε το 
πλήκτρο ΜΕΝΟΥ. 

Για να περάσουμε από το ένα μενού στο άλλο αλλά και για να περιηγηθούμε στα 
υπομενού (MENU scrolling) χρησιμοποιούμε τα πλήκτρα μετακίνησης  < > 
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Τα κύρια μενού και οι λειτουργίες τους αναλυτικά: 

ΠΩΛΗΣΕΙΣ:   

Πατώντας ΜΕΝΟU - ΜΕΤΡΗΤΑ  μπαίνουμε στην κανονική λειτουργία της μηχανής. Η 
οθόνη μας δείχνει πλέον  το μηδέν (0.00) ή το αντίστοιχο ποσό που 
πληκτρολογούμε. Το πληκτρολόγιο λειτουργεί κανονικά σαν αριθμητικό 
πληκτρολόγιο και πραγματοποιούμε πωλήσεις εκδίδοντας αποδείξεις. Η μηχανή 
φυσικά βρίσκεται σε αυτή την λειτουργία τις περισσότερες ώρες τις ημέρας. 

Οποιαδήποτε στιγμή (πχ αν θέλουμε μια αναφορά Χ ή αν θέλουμε να κλείσουμε 
ταμείο ημέρας με Ζ) μπορούμε να ανατρέξουμε στο μενού της μηχανής πατώντας το 
πλήκτρο MENU. Από οποιαδήποτε θέση στο μενού επιστρέφουμε πίσω με το 
πλήκτρο  MENU. 

Ολοι οι χειρισμοί που είναι διαθέσιμοι κατά την λειτουργία των ΠΩΛΗΣΕΩΝ (για 
παράδειγμα, η διόρθωση ενός είδους, η ακύρωση μιας απόδειξης κλπ) 
περιγράφονται στην συνέχεια στο κεφάλαιο ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ. 

ΕΚΔΟΣΗ Ζ: 

Στην λειτουργία αυτή ερχόμαστε στο τέλος της ημέρας. Στο μενού αυτό δεν υπάρχει 
καμιά άλλη επιλογή παρά η έναρξη του δελτίου Ζ. Το δελτίο Ζ κλείνει ταμείο, 
μηδενίζει τους ημερήσιους αθροιστές, καταχωρεί στην μνήμη εφορίας τα σύνολα 
ανά κατηγορία ΦΠΑ των πωλήσεων της ημέρας και τέλος επικοινωνεί μέσω ιντερνετ 
με την ΓΓΠΣ  για να μεταφέρει τις κινήσεις και τα σύνολα της ημέρας σύμφωνα με τις 
τελευταίες προδιαγραφές.  

Επιπλέον στην φάση αυτή μεταφέρονται από την εσωτερική προσωρινή 
ηλεκτρονική journal όλες οι κινήσεις στην εξωτερική κάρτα SD της μηχανής για 
μόνιμη αποθήκευση. 

Ολες αυτές οι ενέργειες γίνονται αυτόματα από την μηχανή και ο χειριστής 
ενημερώνεται με μηνύματα για την πρόοδο της κάθε διαδικασίας (έκδοση δελτίου 
Ζ, επικοινωνία με ΓΓΠΣ, μεταφορά ηλεκτρονικών αντιγράφων στην εξωτερική flash 
SD). 

Τα λάθη που πιθανόν να εμφανιστούν κατά την διαδικασία αυτή αναφέρονται στο 
Παράρτημα «Μηνύματα Λαθών» του παρόντος. 
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Η διαδικασία έκδοσης Ζ σύμφωνα με τις νέες προδιαγραφές έχει 3 βασικές φάσεις A 
– B - Γ: 

Α.  Εκτύπωση Ζ 

Αφού ελεγχθεί η ύπαρξη κάρτας SD η μηχανή προχωρεί στην εκτύπωση της 
αναφοράς Ζ. 

Β. Επιβεβαίωση ορθής μεταφοράς στην SD 

Με την ολοκλήρωση της εκτύπωσης ζητείται με μήνυμα στην οθόνη να 
επιβεβαιώσει ο χειριστής πως η μεταφορά των ημερήσιων αρχείων στην εξωτερική 
SD έγινε σωστά. Τυπικά σε αυτό το σημείο ο χειριστής θα πρέπει να ελέγξει ότι 
πράγματι υπάρχουν τα αρχεία αφαιρώντας την SD και διαβάζοντάς την σε ένα 
ηλεκτρονικό υπολογιστή.  

ΣΗΜΕΙΩΣΗ 1: Η έκδοση Ζ πρέπει να γίνεται ανά 24ωρο, έστω κι αν υπάρχει μηδενική 
κίνηση. Ετσι, αν αφήσουμε την μηχανή αχρησιμοποίητη για ένα σαββατοκύριακο ή 
στις διακοπές, με την επαναλειτουργία της μηχανής θα πάρουμε ένα μήνυμα από τη 
μηχανή ότι έχει παρέλθει 48ωρο από το τελευταίο Ζ ώστε να πάρουμε ένα Ζ πριν 
ξεκινήσουμε την λειτουργία της μηχανής 

ΣΗΜΕΙΩΣΗ 2: Είναι απαραίτητο να υπάρχει μια κάρτα SD στην εξωτερική θέση SD 
γιατί γίνεται συνεχώς έλεγχος από το πρόγραμμα. Η αφαίρεση της εξωτερικής SD 
γίνεται μόνο μετά το Ζ για τον έλεγχο των περιεχομένων της. Στην διάρκεια 
λειτουργίας της μηχανής, η εξωτερική SD πρέπει να είναι στη θέση της. 

MHNIAIO Z:  

Για λογιστική διευκόλυνση, η επιλογή αυτή θα εκτυπώσει την μηνιαία αναφορά των 

Ζ. 

ΕΠΑΝΕΚΔΟΣΗ Ζ:  

Στην περίπτωση που κατά την διάρκεια της εκτύπωσης τελειώσει το χαρτί ή από 
άλλο λόγο καταστραφεί η εκτύπωση, η μηχανή μας δίνει την δυνατότητα να 
τυπώσουμε και πάλι το Ζ. Η δυνατότητα αυτή χάνεται και η επιλογή δεν λειτουργεί 
αν προχωρήσουμε στην έκδοση νέας απόδειξης.  

Μ’ άλλα λόγια, η δυνατότητα επανέκδοσης του δελτίου Ζ υπάρχει μόνον αμέσως 
μετά την εκτύπωση του Ζ.  
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ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ: 

Το μενού αυτό μας δίνει την δυνατότητα, οποιαδήποτε στιγμή της ημέρας, να 
πάρουμε μία εκτύπωση με στατιστικά στοιχεία από την λειτουργία της μηχανής, 
χρήσιμα για το λογιστήριο ή τον επιχειρηματία, χωρίς να αλλοιώσουμε σε τίποτα 
τους διάφορους αθροιστές. Ετσι, η λειτουργία της μηχανής μπορεί να συνεχιστεί 
απρόσκοπτα, χωρίς οι αναφορές αυτές να μηδενίσουν το οτιδήποτε. 

Επιλέγοντας με το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ το μενού αυτό, μπαίνουμε στο δεύτερο 
επίπεδο των υπομενού που έχουν ως εξής: 

 ΔΕΛΤΙΟ Χ - ΗΜΕΡΑΣ 

 ΗΜΕΡΗΣΙΕΣ ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΤΜΗΜΑΤΩΝ 

 ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΗ ΑΝΑΦΟΡΑ ΤΜΗΜΑΤΩΝ 

 ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ 

 ΑΝΑΦΟΡΑ ΤΑΜΕΙΟΥ 

 ΑΝΑΦΟΡΑ ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 

 ΕΛΕΓΧΟΣ ΣΤΟΚ ΑΠΟΘΗΚΗΣ 

 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΕΙΔΩΝ ΑΝΑ ΤΜΗΜΑ  

 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΕΙΔΩΝ 

 Μετακινούμαστε  με τα πλήκτρα μετακίνησης < > και επιλέγουμε την αναφορά που 
επιθυμούμε με το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ (ΜΕΤΡΗΤΑ). Για να εγκαταλείψουμε ένα μενού 
πατάμε το πλήκτρο ΜΕΝΟΥ. 

Αν μια αναφορά είναι κενή, πχ δεν έχουμε πραγματοποιήσει πωλήσεις ΕΙΔΩΝ αλλά 
όλες μας οι πωλήσεις γίνονται σε ΤΜΗΜΑΤΑ, τότε αν επιλέξουμε από αυτό το υπο-
μενού ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ η μηχανή δεν θα μας εκτυπώσει αναφορά. 

ΜΝΗΜΗ ΕΦΟΡΙΑΣ: 

Το μενού αυτό μας δίνει την δυνατότητα, οποιαδήποτε στιγμή της ημέρας, να 
πάρουμε αναφορές από τα στοιχεία που είναι αποθηκευμένα στην Φορολογική 
Μνήμη ή στην Προσωρινή Μνήμη Ημερήσιων Ηλεκτρονικών Αντιγράφων της 
μηχανής μας. 
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Οι επιλογές που έχουμε (υπο-μενού) είναι οι εξής: 

 ΑΠΟ Ζ ΕΩΣ Ζ 
Με αυτή την επιλογή δίνουμε τον αύξοντα αριθμό του αρχικού Ζ και τον 
αύξοντα αριθμό του τελικού Ζ και παίρνουμε μια αναφορά των 
περιεχομένων της Φορολογικής Μνήμης μεταξύ των δύο αυτών Ζ 
 

 ΑΠΟ ΗΜ/ΝΙΑ ΕΩΣ ΗΜ/ΝΙΑ 
Με την επιλογή αυτή δίνουμε αρχική και τελική ημερομηνία και παίρνουμε 
μια αναφορά των περιεχομένων της Φορολογικής Μνήμης μεταξύ των δύο 
αυτών ημερομηνιών 

 ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΦΜ -> Υ/Η 
Η επιλογή αυτή μεταφέρει το περιεχόμενο της Φορολογικής Μνήμη ως 
αρχείο σε ηλεκτρονικό υπολογιστή (που συνδέουμε στην σειριακή θύρα της 
μηχανής) μεταξύ ενός αρχικού και ενός τελικού Ζ. Μπορούμε να πάρουμε 
είτε ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ αναφορά όπου φαίνεται κάθε εγγραφή στην ΦΜ είτε 
ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ αναφορά, όπου παίρνουμε το άθροισμα των ποσών ανά 
κατηγορία ΦΠΑ στην περιοχή της ΦΜ που μας ενδιαφέρει. 
Βλέπε παρακάτω: ΠΩΣ ΚΑΝΟΥΜΕ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΑΝΑΓΝΩΣΗ ΜΝΗΜΗΣ 
ΕΦΟΡΙΑΣ 

 ΗΜΕΡΗΣΙΑ ΑΝΑΦΟΡΑ EJ 
Η επιλογή αυτή εκτυπώνει το περιεχόμενο της ηλεκτρονικής μνήμης όπου 
εγγράφονται τα ηλεκτρονικά αντίγραφα των αποδείξεων της ημέρας (EJ = 
Electronic Journal) 
 

 Μέσω της επιλογής αυτής μπορούμε να εκτυπώσουμε οποιαδήποτε παλαιά 
Απόδειξη από τα ηλεκτρονικά αντίγραφα που κρατούνται στην εσωτερική 
κάρτα SD.  
Για να προσδιορίσουμε ποιες ακριβώς αποδείξεις θέλουμε να εκτυπωθούν 
σαν αντίγραφα, πρέπει να γνωρίζουμε  
(α) τον αριθμό Ζ στον οποίο ανήκουν αυτές οι αποδείξεις 
(β) τον αύξοντα αριθμό που έχουν αυτές οι αποδείξεις στο συγκεκριμένο Ζ 
 
Για παράδειγμα, για να τυπώσουμε τις αποδείξεις νούμερο 32 εως 45 του Ζ 
με αριθμό 128, δίνουμε πρώτα τον αριθμό Ζ (128) και στη συνέχεια 
δίνουμε ΑΠΟ Α/Α ΑΠΟΔΕΙΞΗ 32 / ΕΩΣ Α/Α ΑΠΟΔΕΙΞΗ 45 
Αν θέλουμε να πάρουμε σε εκτύπωση ΟΛΕΣ τις αποδείξεις που έχουν 
εκδοθεί σε συγκεκριμένο Ζ, αφήνουμε τις τιμές 1-9999 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ:  

Πατώντας διαδοχικά MENU και ΜΕΤΡΗΤΑ όταν η οθόνη έρθει στο μενού 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ  μπαίνουμε σε μια λίστα με υπο-μενού σχετικά με τον 
προγραμματισμό της μηχανής.  

Στην λίστα αυτή μετακινούμαστε με τα πλήκτρα μετακίνησης < > ώσπου να 
επιλέξουμε ένα υπο-μενού πατώντας ΜΕΤΡΗΤΑ. Αν επιθυμούμε να βγούμε 
(εγκαταλείψουμε) ένα υπομενού και να επανέλθουμε στο πρώτο επίπεδο μενού, 
χρησιμοποιούμε το πλήκτρο MENU. 

Μέσα σε ένα συγκεκριμένο υπο-μενού ακολουθούμε πλέον τις οδηγίες στην οθόνη 
(πχ μέσα στο υπο-μενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ ΤΜΗΜΑΤΩΝ συμπληρώνουμε 
στοιχεία όπως ΟΝΟΜΑ ΤΜΗΜΑΤΟΣ, ΚΩΔΙΚΟΣ ΤΜΗΜΑΤΟΣ κλπ όπως εμφανίζονται 
στην οθόνη.  

Χρησιμοποιούμε το πλήκτρο SHIFT   για να ενεργοποιήσουμε τα 

ελληνικά γράμματα, τα λατινικά γράμματα ή τους αριθμούς σε κάθε πλήκτρο.  

Για παράδειγμα, το πλήκτρο 7 με το πρώτο πάτημα του SHIFT λειτουργεί για την 
πληκτρολόγηση των ελληνικών γραμμάτων ΑΒΓ, με δεύτερο πάτημα SHIFT 
λειτουργεί με τα λατινικά γράμματα ABC και με τρίτο πάτημα λειτουργεί ως αριθμός 
7. Η επιλογή μεταξύ του Α, Β και Γ (ή μεταξύ των A, B, C) γίνεται όπως ακριβώς και 
στα κινητά τηλέφωνα, με γρήγορο πάτημα του πλήκτρου για εναλλαγή μεταξύ των 
Α, Β ή Γ . 

Τα υπομενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ είναι τα εξής: 

 

 ΕΙΔΩΝ 
Με αυτή την επιλογή μπορούμε να προγραμματίσουμε όλα τα στοιχεία των 
ειδών που πουλάμε απευθείας από το πληκτρολόγιο της ΜΙΝΙ. Στην 
περίπτωση πολλών εκατοντάδων ή χιλιάδων ειδών, συνιστάται να 
χρησιμοποιήσετε έναν ηλεκτρονικό υπολογιστή, την σειριακή σύνδεση της 
ΜΙΝΙ και το ειδικό πρόγραμμα MINI UTILITY που μπορείτε να κατεβάσετε 
από το elzabhellas.gr 
 
Περισσότερα για τον προγραμματισμό ειδών θα βρείτε στο επόμενο 
κεφάλαιο «ΑΡΧΙΚΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ – ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ» 
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 ΤΙΜΕΣ ΕΙΔΩΝ 
Η επιλογή αυτή είναι ο πιο σύντομος τρόπος για να αλλάξετε την 
προγραμματισμένη τιμή ενός είδος. Αν το μόνο που θέλετε να κάνετε είναι 
να αλλάξετε την τιμή ενός είδους που έχετε ήδη περάσει, τότε 
χρησιμοποιείστε αυτό το υπομενού. Είναι πολύ πιο σύντομο από το 
προηγούμενο. 
 

 ΤΜΗΜΑΤΩΝ 
Τα ΤΜΗΜΑΤΑ στις ταμειακές μηχανές είναι ομάδες ειδών. Πχ το τμήμα 
ΑΝΑΨΥΚΤΙΚΑ περιλαμβάνει Coca Cola, FANTA, χυμούς κλπ), το τμήμα 
ΑΝΔΡΙΚΑ ΥΠΟΔ περιλαμβάνει όλα τα ανδρικά παπούτσια κλ. 
Ένα τμήμα μπορεί να είναι όσο αναλυτικό ή όσο γενικό θέλουμε. 
ΑΠΑΡΑΙΤΗΤΩΣ όμως ΟΛΑ τα είδη ενός τμήματος πρέπει να ανήκουν ΣΤΗΝ 
ΙΔΙΑ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΦΠΑ.  
Ετσι, τα πιο γενικά και περιεκτικά τμήματα που μπορούμε να έχουμε σε μια 
ταμειακή είναι τα τμήματα που απλά αντιστοιχούν στις 5 κατηγορίες ΦΠΑ. 
Εδώ προγραμματίζονται όλα τα στοιχεία των ΤΜΗΜΑΤΩΝ που επιθυμούμε 
να χρησιμοποιήσουμε στην συγκεκριμένη εγκατάσταση.   
 
ΠΡΟΣΟΧΗ: Η μηχανή έρχεται με προγραμματισμένα 5 ΤΜΗΜΑΤΑ, ένα για 
κάθε κατηγορία ΦΠΑ. Είναι απαραίτητο να υπάρχει ένα τουλάχιστον 
τμήμα για κάθε κατηγορία ΦΠΑ που χρησιμοποιούμε στις πωλήσεις των 
ειδών μας γιατί τα είδη αποκτούν τον ΦΠΑ στον οποίον ανήκουν από το 
ΤΜΗΜΑ στο οποίο ανήκουν. 
 

 ΠΛΗΡΩΜΩΝ 
Για την πληρωμή μιας απόδειξης ο πελάτης μπορεί να μας δώσει ΜΕΤΡΗΤΑ 
ή ΠΙΣΤΩΤΙΚΗ ΚΑΡΤΑ ή οποιονδήποτε άλλο τρόπο πληρωμής αποδεχόμαστε. 
Για να υπάρξει σωστή απόδοση του ταμείου στο τέλος της ημέρας 
μπορούμε να προγραμματίσουμε ως 5 διαφορετικούς τρόπους πληρωμών, 
πχ VISA, MASTERCARD, Επί Πιστώσει κλπ 
 

 ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ / ΑΥΞΗΣΕΙΣ 
Με την επιλογή αυτή μπορούμε να ορίσουμε τυποποιημένα ποσοστά ή 
ποσά εκπτώσεων αντί να τα εισάγουμε κάθε φορά από το πληκτρολόγιο. 
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 ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ 
Εδώ προγραμματίζουμε τους κωδικούς και τα δικαιώματα (αν θα μπορούν 
να κάνουν εκπτώσεις, να παίρνουν  Ζ κλπ)  των χειριστών (clerks) της 
μηχανής. Η μηχανή διαχωρίζει και κρατάει ξεχωριστούς λογαριασμούς για 
κάθε χειριστή έτσι ώστε στο τέλος της ημέρας να μπορούμε να πάρουμε 
αναφορές ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ για τις πωλήσεις που αντιστοιχούν σε κάθε χειριστή. 
 

 ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ 
Αυτή η επιλογή περιλαμβάνει έναν μεγάλο αριθμό παραμέτρων που 
καθορίζουν βασικές λειτουργίες της μηχανής. 
Οι υπο-επιλογές εδώ είναι οι εξής: 
- ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΓΡΑΦΙΚΩΝ: Με ΝΑΙ εδώ η μηχανή αναζητά και εκτυπώνει 

στην απόδειξη ειδικού τύπου αρχείο .prn το οποίο δημιουργούμε μέσω 
του MINI UTILITY και αποθηκεύουμε στην εξωτερική SD  

- ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ IP: Με την επιλογή αυτή επιβεβαιώνουμε τη διεύθυνση IP 
που προγραμματίσαμε 

- A/ A TAMEIOY: Με την επιλογή αυτή δίνουμε τον αριθμό μηχανής που 
εκτυπώνεται ως ΑΡ.ΦΟΡ.ΜΗΧ.# στην αρχή της απόδειξης 

- ΑΝΟΙΚΤΟ ΣΥΡΤΑΡΙ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΣΥΝΟΛΟ ΣΥΡΤΑΡΙ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΠΩΛΗΘΕΝΤΩΝ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΚΩΔΙΚΩΝ ΕΙΔΟΥΣ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΜΗΔΕΝΙΣΜΟΣ PLU ΣΤΟ Ζ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΔΕΥΤΕΡΟΥ ΠΟΣΟΣΤΟΥ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΑΝΑΛΥΣΗ ΦΠΑ ΑΠΟΔΕΙΞΗΣ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΕΛΕΓΧΟΣ ΣΤΟΚ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΕΛΕΓΧΟΣ ΤΙΜΗΣ Χ ΠΟΣΟΤΗΤΑ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΕΛΕΓΧΟΣ BARCODE: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΜΕ ΨΗΦΙΑ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΕΝΕΡΓΟΙ ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ: Δίνουμε τον αριθμό (1 ως 4) των χειριστών που 

επιτρέπεται να δίνουν πωλήσεις στην μηχανή.  
Δίνοντας 0 (μηδέν) ή 1 (ένα) η μηχανή ΔΕΝ ζητά κωδικό χειριστή για 
να ανοίξει μια απόδειξη ή για κάποια άλλη ενέργεια.  
Δίνοντας 2 ή περισσότερους ΕΝΕΡΓΟΥΣ ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ η μηχανή θα μας 
ζητά τον κωδικό χειριστή σε κάθε άνοιγμα απόδειξης ή άλλη ενέργεια 
για να καταχωρηθεί η κίνηση στον λογαριασμό του αντίστοιχου 
χειριστή. 

- ΜΑΧ ΤΙΜΗ ΠΩΛΗΣΗΣ: Δίνουμε το μέγιστο ποσό που επιτρέπεται να 
πληκτρολογηθεί σε ένα είδος ή τμήμα, πχ. 999.99 Ευρώ. 

- ΜΑΧ ΠΟΣΟΤΗΤΑ ΠΩΛΗΣΗΣ: Δίνουμε την μέγιστη ποσότητα που 
επιτρέπουμε να πωληθεί σε οποιοδήποτε είδος ή τμήμα 
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- ΜΑΧ ΣΥΝΟΛΟ ΠΩΛΗΣΗΣ: Εδώ δίνουμε το μέγιστο ποσό που 
επιτρέπουμε να είναι το τελικό σύνολο μιας απόδειξης 

- ΜΑΧ ΗΜΕΡΗΣΙΕΣ ΠΩΛΗΣΕΙΣ: Εδώ δίνουμε το μέγιστο ποσό που 
επιτρέπουμε να έχουμε σαν σύνολο ημερήσιων πωλήσεων 

- ΜΗΔΕΝΙΣΜΟΣ ΣΥΡΤΑΡΙΟΥ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΟΡΙΟ ΠΩΛΗΣΕΩΝ: Ναι/Όχι επιλογή για το αν θέλουμε να ισχύουν όρια 

ή όχι 
- ΔΙΑΦΗΜΙΣΤΙΚΟ: Ναι/Όχι επιλογή 
- ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΣΧΟΛΙΩΝ: Ναι/Όχι επιλογή 
 

 ΤΙΤΛΟΥ 
Με την επιλογή αυτή πληκτρολογούμε την επικεφαλίδα της απόδειξής μας 
με τα στοιχεία της επιχείρησης. 
Ο τίτλος (επικεφαλίδα) μπορεί να αποτελείται από 1 έως και 6 γραμμές. 
Δίνουμε τον αριθμό των γραμμών και εισάγουμε γραμμή-γραμμή το 
κείμενο που επιθυμούμε. 
 

 ΥΠΟΤΙΤΛΟΥ 
Ο υπότιτλος μπορεί να αποτελείται από 1 έως και 3 γραμμές που 
εισάγονται με τον ίδιο τρόπο όπως και στον τίτλο. 
 

 ΩΡΑ/ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
Η επιλογή αυτή ενεργοποιείται μόνο με την επέμβαση τεχνικού σύμφωνα 
με τον νόμο. 
 

 Φ.Π.Α. 
Με την επιλογή αυτή μπορούμε να αλλάξουμε το ποσοστό του ΦΠΑ σε μία 
ή περισσότερες κατηγορίες. Αφού εισάγουμε τις αλλαγές ποσοστών που 
επιθυμούμε και τις ελέγξουμε για την ορθότητά τους αυτές καταχωρούνται 
και χρησιμοποιούνται στη συνέχεια ανάλογα. 
 

 ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΙΟΥ 
Μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε αυτή την επιλογή για να αλλάξουμε την 
λειτουργία ενός ή περισσότερων πλήκτρων στο πληκτρολόγιο.  
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Διαθέσιμοι Κωδικοί Λειτουργιών Πλήκτρων: 
1 = Γενική Λειτουργία 
2 = Πληρωμές  
3 = Έκπτωση / Αύξηση 
4 = Αριθμητική 
5 =Πλήκτρο Τμήματος 
6 =Πλήκτρο Είδους 
7 =Βασική Λειτουργία* 
 
*Σημείωση: Επιλέγοντας 7 και βγαίνοντας από το μενού αυτό με το πλήκτρο 
ΜΕΝΟΥ ακυρώνουμε τις αλλαγές στην λειτουργία του πληκτρολογίου που 
έχουμε κάνει και επιστρέφουμε στις εργοστασιακές ρυθμίσεις. 
 
Η διαδικασία προγραμματισμού ενός πλήκτρου με μια νέα λειτουργία 
έχει ως εξής: 
1. Στην επιλογή που εμφανίζεται στην οθόνη ΛΕΙΤΟΥΡΓ. (1-7) δίνουμε τον 

αριθμό της λειτουργίας που επιθυμούμε. Αν επιθυμούμε, πχ. να 
αντιστοιχίσουμε σε ένα συγκεκριμένο πλήκτρο ένα είδος, δίνουμε 6. Αν 
επιθυμούμε να προγραμματίσουμε το πλήκτρο να κάνει μια γενική 
λειτουργία, δίνουμε το 1. 

2. Πατώντας ΜΕΤΡΗΤΑ εδώ η μηχανή μας επιβεβαιώνει ότι επιλέξαμε 
ΓΕΝΙΚΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ 

3. Πατώντας ΜΕΤΡΗΤΑ επιβεβαιώνουμε την επιλογή 
4. Στη συνέχεια η μηχανή μας ζητά να δώσουμε το ΕΠΙΠΕΔΟ λειτουργίας 

του πλήκτρου. Δηλαδή, αν θέλουμε η λειτουργία αυτή να γίνεται σε 
συνδυασμό με το SHIFT, τότε δίνουμε ΕΠΙΠΕΔΟ 2. Αν θέλουμε η 
λειτουργία να γίνεται απευθείας χωρίς SHIFT τότε δίνουμε ΕΠΙΠΕΔΟ 1. 

5. Στο μήνυμα ΠΙΕΣΤΕ ΠΛΗΚΤΡΟ πατάμε το πλήκτρο του οποίου την 
λειτουργία επιθυμούμε να προγραμματίσουμε (να αλλάξουμε από την 
εργοστασιακή) 

6. Αφού πατήσουμε το πλήκτρο, η μηχανή μας ζητά πλέον να 
συγκεκριμενοποιήσουμε την λειτουργία που θέλουμε εφόσον έχουμε 
επιλέξει 1 = Γενική Λειτουργία 
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7. Οι κωδικοί των επιμέρους λειτουργιών που μπορούμε να δώσουμε σε 
αυτό το σημείο είναι: 
ΚΩΔΙΚΟΙ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΩΝ ΠΛΗΚΤΡΩΝ: 
1 = MENU 
2 = λειτουργία προώθησης χαρτιού 
3 = λειτουργία προώθησης χαρτιού απόδειξης 
4 = δεν χρησιμοποιείται 
5 = Ημέρα / ώρα 
6 = Ανοιγμα Συρταριού 
7 = Εκτύπωση Τίτλου (HEADER) 
8 = Ακύρωση Απόδειξης 
9 = Ακύρωση της αμέσως προηγούμενης πώλησης (VOID) 
10 = ακύρωση μιας οποιασδήποτε προηγούμενης πώλησης (PREVIOUS 
VOID) 
11 = Αλλαγή (REFUND) 
12 = Διόρθωση (CLEAR) 
13 = Είσπραξη Εναντι (ΜΕΤΡΗΤΑ IN) 
14 = Πληρωμή έναντι (ΜΕΤΡΗΤΑ OUT) 
15 = Ενδειξη Μερικού Συνόλου στην οθόνη 
16 = Εκτύπωση Μερικού Συνόλου 
17 = Πώληση ΕΙΔΟΥΣ 
18 = Πώληση ΤΜΗΜΑΤΟΣ 
19 = Επιλογή ΕΚΠΤΩΣΗΣ/ΑΥΞΗΣΗΣ με κωδικό 
20 = Επιλογή τρόπου ΠΛΗΡΩΜΗΣ με κωδικό 
21 = Επιλογή Χειριστή 
22 = δεν χρησιμοποιείται 
23 = ΤΙΜΗ 
24 = Πολλαπλασιασμός (Χ) 
25 = Σημείο Υποδιαστολής 
26 = Διπλά μηδενικά (00) 
27 = Πλήκτρο SHIFT (αλλαγή επιπέδου λειτουργίας) 
28 = Εκτύπωση Σχολίων 3 γραμμών στο τέλος της απόδειξης 
29 = Σχόλιο 1 γραμμής στην αρχή της απόδειξης 
30 = Εμφανίζει την τιμή πώλησης ενός είδους 
31 = Κατάργηση περιορισμού μέγιστων τιμών 
36 = Αλλαγή τιμοκαταλόγου από  τιμοκατάλογο 1 σε 2 ή 2 σε 1 

Με την εισαγωγή του κωδικού που επιθυμούμε για το συγκεκριμένο πλήκτρο 
τελειώνει ο προγραμματισμός.  
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ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ: Πλήκτρο ΚΩΔΙΚΟΣ ΕΙΔΟΥΣ στο πληκτρο ΤΜ9 
ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ 1 – ΕΠΙΠΕΔΟ 1 – ΤΜ9 – 17 

 ΔΙΚΤΥΟΥ Γ.Γ.Π.Σ.  
- Προγραμματισμός IP 

Εδώ εισάγουμε την διεύθυνση IP που θέλουμε να έχει η μηχανή μας 
στο δίκτυο στο οποίο την συνδέουμε ώστε να μην υπάρχει σύγκρουση 
με άλλες συσκευές στο ίδιο τοπικό δίκτυο, πχ 192.168.1.32 

- Subnet Mask 
Εισάγουμε την τιμή που χρειάζεται για το δίκτυο στο οποίο 
βρισκόμαστε, συνήθως 255.255.255.0 

- Gateway 
- Εισάγουμε την τιμή που χρειάζεται για το δίκτυο στο οποίο 

βρισκόμαστε. Συνήθως αυτή η ΙΡ είναι του router στο δίκτυό μας, πχ 
192.168.1.1 

- DNS 
Εισάγουμε την τιμή που χρειάζεται για το δίκτυο στο οποίο 
βρισκόμαστε ή κάποιου τρίτου DNS server. Μια καλή επιλογή είναι ο 
Google DNS στο 8.8.8.8 

- Tax Server URL 
Εισάγουμε την διεύθυνση στο ιντερνετ του ειδικού server υποδοχής 
των ηλεκτρονικών αναφορών φορολογικών συστημάτων.  

- AES key 
Κατά την εγγραφή μας στο σύστημα ηλεκτρονικών αναφορών μας 
δίνεται ένα μοναδικό κλειδί κρυπτογράφησης με την μορφή μιας 
ακολουθίας γραμμάτων και αριθμών χωρίς το οποίο είναι αδύνατη η 
επικοινωνία της μηχανής με τον server.  

- ΑΦΜ Κατόχου 
Το κλειδί AES εκδίδεται στην βάση του ΑΦΜ του κατόχου και κατά την 
επικοινωνία με τον server τα δύο αυτά στοιχεία (ΑΦΜ και AES) 
ελέγχονται για την ορθότητά τους. Εισάγουμε εδώ το ΑΦΜ του 
κατόχου της μηχανής για το οποίο έχει εκδοθεί το AES που δώσαμε 
στην προηγούμενη επιλογή. 
 
ΠΡΟΣΟΧΗ: Απαραίτητη προϋπόθεση για την έναρξη αποστολής 
δεδομένων είναι να ενεργοποιήσουμε την λειτουργία από το μενού 
>ΕΝΕΡΓΟΠ. ΑΠΟΣΤ. ΔΕΔΟΜ. Αλλάζοντας εκεί το ΟΧΙ σε ΝΑΙ 
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ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΑΡΧΕΙΩΝ:  

Το μενού αυτό πραγματοποιεί την ηλεκτρονική αντιγραφή – μεταφορά των αρχείων 
της μηχανής από την εσωτερική της μνήμη SD προς την εξωτερική κάρτα SD.  

Η μεταφορά αρχείων γίνεται αυτόματα από την μηχανή και επιβεβαιώνεται στο 
τέλος της ημέρας μετά την αναφορά Ζ. Ο χρήστης δεν χρειάζεται να καταφύγει σε 
αυτό το μενού παρά μόνο σε ειδικές περιπτώσεις όπου η μεταφορά έχει διακοπεί 
λόγω διακοπής τροφοδοσίας ή βλάβης της SD. 

Σε τέτοιες περιπτώσεις ειδοποιείται ο χρήστης να ολοκληρώσει την μεταφορά των 
αρχείων επιλέγοντας το μενού αυτό, στην καθημερινή ωστόσο χρήση η όλη 
διαδικασία είναι αυτοματοποιημένη. 

ΜΗΔΕΝΙΣΜΟΣ  ΑΡΧΕΙΩΝ:  

Με την επιλογή αυτή μηδενίζουμε τους αθροιστές στο αρχείο ειδών.  

Αν δεν μηδενίσουμε το αρχείο ειδών (PLU) επί ένα μήνα τότε η αναφορά ειδών που 
παίρνουμε στο τέλος του μήνα θα μας δώσει συγκεντρωτικά την κίνηση των ειδών 
μας για ολόκληρο τον μήνα. 

Ο μηδενισμός των αρχείων PLU μπορεί να γίνεται και αυτόματα με κάθε Ζ αρκεί να 
προγραμματίσουμε την σχετική επιλογή στο μενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ > ΜΗΔΕΝΙΣΜΟΣ PLU ΣΤΟ Ζ > ΝΑΙ 

ΠΡΟΣΟΧΗ: Δεν είναι δυνατόν να αλλάξουμε είδη που έχουν ήδη πωληθεί αν δεν 
κάνουμε ΜΗΔΕΝΙΣΜΟ ΑΡΧΕΙΩΝ. Η αναφορά Ζ δεν αρκεί γιατί τα πωληθέντα είδη 
πρέπει να διατηρηθούν ως έχουν για στατιστικούς λόγους. 

ΕΛΕΓΧΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΩΝ:  

Με την επιλογή αυτή μπορούμε να πάρουμε μια εκτύπωση όλων των 

προγραμματισμών που έχουν γίνει στην μηχανή. 

Κάτω από το μενού αυτό υπάρχουν οι εξής επιλογές: 

- ΕΙΔΩΝ: εδώ θα πάρουμε μια εκτύπωση όλων των ειδών (PLU) που 

έχουν προγραμματιστεί. Είναι χρήσιμο για να ελέγχουμε την μηχανή 

μας και τα είδη που έχουμε προγραμματίσει καθώς μας δίνει όλες τις 

πληροφορίες για κάθε είδος. 
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- ΤΜΗΜΑΤΩΝ: το ιδιο και για τα τμήματα 

- ΠΛΗΡΩΜΩΝ: όλες οι μέθοδοι πληρωμών που έχουν προγραμματιστεί 

- ΕΚΠΤ. ΑΥΞΗΣΕΩΝ: αν έχουμε προγραμματισμένες εκπτώσεις αυξήσεις, 

εισιτήρια ή κουπόνια, μπορούμε να πάρουμε μια συνολική αναφορά 

εδώ 

- ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ: αν έχουν προγραμματιστεί διάφοροι χειριστές, εδώ 

μπορούμε να δούμε τους κωδικούς τους και τα δικαιώματα που 

έχουμε δώσει σε κάθε χειριστή 

- ΠΑΡΑΜΕΤΡΩΝ: εδώ μπορούμε να μάθουμε για τα μέγιστα όρια που 

υπάρχουν στην αποδείξεις, τα σύνολα, τους χειριστές κλπ 
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ΑΡΧΙΚΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ – ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ 
Πριν αρχίσετε να χρησιμοποιείτε την MINI PLUS στην επιχείρησή σας πρέπει να γίνει 
ο αρχικός προγραμματισμός της και η κατάλληλη προετοιμασία ώστε η χρήση της να 
είναι νόμιμη. 

Για τον σκοπό αυτό πρέπει υποχρεωτικά να προγραμματιστούν στην μηχανή: 

 Όλα τα στοιχεία του κατόχου ή της επιχείρησης που θα την χρησιμοποιεί 
νόμιμα  

 Τα στοιχεία εγγραφής στην ΓΓΠΣ για την αποστολή δεδομένων και τις 
ρυθμίσεις δικτύου για σύνδεση στο ιντερνετ  

Στην συνέχεια μπορούμε να προγραμματίσουμε προαιρετικά οτιδήποτε νομίζουμε 
πως θα χρειαστεί για την καλύτερη και ευκολότερη λειτουργία της επιχείρησής μας: 

 Τα είδη μας αν επιθυμούμε να πουλάμε με είδη και όχι απλά σε τμήματα 

 Πρόσθετα τμήματα αν τα ήδη προγραμματισμένα 5 Τμήματα με τους 
αντίστοιχους ΦΠΑ δεν μας επαρκούν 

 Τους χειριστές της μηχανής αν είναι περισσότεροι από ένας 

 Τους συντελεστές ΦΠΑ ανα κατηγορία αν αυτοί έχουν αλλάξει 

 Άλλες παραμέτρους από το σύνολο των προγραμματισμών που 
προσφέρονται στο μενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 

 ΠΩΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΖΟΥΜΕ ΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΚΑΤΟΧΟΥ; 

Τα στοιχεία του κατόχου προγραμματίζονται με την επιλογή ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > 
ΤΙΤΛΟΥ. 

Μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε έως και 6 γραμμές ως επικεφαλίδα για την 
ταυτότητα της απόδειξης που εκδίδουμε με τη μηχανή μας. 

Στην πρώτη επιλογή ΕΝΕΡΓΕΣ ΓΡΑΜΜΕΣ # δηλώνουμε τον αριθμό γραμμών που θα 
έχει ο τίτλος μας 1-6. 
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Στην πρώτη σειρά θα μπει η επωνυμία της επιχείρησης, πχ ELZAB HELLAS AE. Στην 
επιλογή ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΤΙΤΛΟΥ > ΕΠΙΚΕΦΑΛΗΣ ΓΡΑΜΜΗ 1 χρησιμοποιούμε 
το πληκτρολόγιο για να εισάγουμε το κείμενό μας. Πατώντας το πλήκτρο SHIFT 
περνάμε διαδοχικά από ΕΛΛΗΝΙΚΑ – ΑΓΓΛΙΚΑ – ΑΡΙΘΜΟΙ. Ετσι, με το πρώτο πάτημα 
του SHIFT το πλήκτρο «7» μας δίνει τα ελληνικά γράμματα ΑΒΓ, με δεύτερο πάτημα 
του SHIFT μας δίνει τα αγγλικά ABC και με τρίτο πάτημα του SHIFT μας δίνει τον 
αριθμό 7. 

Επαναλαμβάνουμε την διαδικασία για τις επόμενες γραμμές του τίτλου μας. 

Κάθε σειρά τίτλου μπορεί να περιλαμβάνει έως και 32 χαρακτήρες κανονικού 
μεγέθους ή έως 16 χαρακτήρες διπλού πλάτους. 

ΠΡΟΣΟΧΗ: Το ΑΦΜ της επιχείρησης, εκτός από την εμφάνισή του σε μία από τις 
γραμμές του τίτλου μας, πρέπει να εισαχθεί και στον προγραμματισμό των 
παραμέτρων σύνδεσης με το ίντερνετ στο μενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ > Γ.Γ.Π.Σ. > ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΗΣΤΕ Α.Φ.Μ. 

ΠΩΣ ΕΚΤΥΠΩΝΟΥΜΕ ΤΟ ΛΟΓΟΤΥΠΟ ΜΑΣ; 

Αν επιθυμούμε να εκτυπώνεται στην απόδειξη το λογότυπο της επιχείρησης ή άλλο 
γραφικό, τότε πρέπει να ακολουθήσουμε τα εξής βήματα: 

1. Να έχουμε προετοιμάσει το λογότυπό μας σε μορφή Black & White 
Windows Bitmap με μέγιστες διαστάσεις στο οριζόντιο 384 pixel και στο 
κάθετο 240 pixel 

2. Χρησιμοποιώντας το MINI UTILITY μετατρέπουμε το λογότυπο στην ειδική 
μορφή που απαιτείται από τη μηχανή και το μεταφέρουμε στην εξωτερική 
SD της μηχανής 

3. Πηγαίνουμε στο μενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ > ΕΚΤΥΠΩΣΗ 
ΓΡΑΦΙΚΩΝ > και καταχωρούμε την επιλογή ΝΑΙ για να ενεργοποιηθεί η 
εκτύπωση του γραφικού. 

Εναλλακτικά, αν δεν διαθέτουμε λογότυπο και επιθυμούμε την εκτύπωση κάποιου 
γραφικού μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε κάποιο από τα γραφικά εικονίδια που 
διατίθενται στο MINI UTILITY. 
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ΠΩΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΖΟΥΜΕ ΤΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΣΥΝΔΕΣΗΣ ΚΑΙ 

ΑΠΟΣΤΟΛΗΣ ΣΤΟ ΙΝΤΕΡΝΕΤ; 

Αφού η μηχανή δηλωθεί στην εφορία και παραλάβουμε το μοναδικό κλειδί 
κρυπτογράφησης AES, εισάγουμε τα στοιχεία στην επιλογή ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > 
ΔΙΚΤΥΟΥ με την σειρά που μας ζητούνται. 

Πριν ξεκινήσουμε, εκτός από το κλειδί AES, πρέπει να γνωρίζουμε και τις βασικές 
παραμέτρους για την σύνδεση της συσκευής στο τοπικό δίκτυο Ethernet. 

Αυτές οι παράμετροι (IP address, Gateway κλπ) καθορίζονται από τον router στον 
οποίο θα συνδεθεί η ΜΙΝΙ και εισάγονται από τον εξουσιοδοτημένο τεχνικό κατά 
την πρώτη εγκατάσταση. 

Τέλος, εισάγεται το κλειδί AES και ο ΑΦΜ του κατόχου. 

 

ΠΩΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΖΟΥΜΕ ΕΝΑ ΕΙΔΟΣ; 

Αν δεν μας καλύπτει η απλή πώληση ανά τμήματα και θέλουμε αναλυτικές 
πωλήσεις ανά είδος, μπορούμε να προγραμματίσουμε στη μηχανή όσα είδη 
επιθυμούμε (έως 10.000 είδη). 

Το κάθε είδος παίρνει ένα μεγάλο αριθμό παραμέτρων, τα απολύτως απαραίτητα 
όμως είναι μόλις 3 πράγματα:  

 Ο κωδικός barcode (που μπορεί να είναι οποιοσδήποτε κωδικός που 
ταυτοποιεί το είδος στο κατάστημά μας) 

 Η περιγραφή του είδους (έως 20 χαρακτήρες) 

 Το τμήμα στο οποίο ανήκει* 
 

*ΠΡΟΣΟΧΗ: Το είδος παίρνει την κατηγορία ΦΠΑ στην οποία ανήκει από το ΤΜΗΜΑ 
στο οποίο ανήκει. Ετσι κατά τον προγραμματισμό ενός είδους ΔΕΝ εισάγουμε 
κατηγορία ΦΠΑ αλλά ΤΜΗΜΑ 
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Αναλυτικά, επιλέγοντας το μενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΕΙΔΩΝ συναντάμε τις 
παρακάτω παραμέτρους: 

- BARCODE: εισάγουμε τον κωδικό του είδους. Ταυτόχρονα, και 
αυτόματα από την μηχανή, το είδος παίρνει και έναν ΑΥΞΟΝΤΑ 
ΑΡΙΘΜΟ. Κατά την πώληση, η μηχανή μπορεί να αναζητήσει και να 
πουλήσει ένα είδος ΚΑΙ με βάση τον αύξοντα αριθμό του ΚΑΙ με βάση 
τον κωδικό BARCODE. 

- ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ: Μέχρι 20 χαρακτήρες ένα κείμενο που περιγράφει το 
είδος 

- ΤΜΗΜΑ: Όπως ήδη τονίσαμε, το είδος δεν παίρνει απευθείας 
κατηγορία ΦΠΑ αλλά παίρνει τον ΦΠΑ του ΤΜΗΜΑΤΟΣ στο οποίο 
ανήκει. Η ΜΙΝΙ διαθέτει προγραμματισμένα από το εργοστάσιο 5 
τμήματα, με το καθένα να αντιστοιχεί στους 5 συντελεστές ΦΠΑ (6.5%, 
13%, 24%, 36% και 0) 

- ΤΙΜΗ ΠΩΛΗΣΗΣ #1: Αν θέλουμε να έχουμε αυτόματα την τιμή 
πώλησης του είδους την προγραμματίζουμε εδώ 

- ΤΙΜΗ ΠΩΛΗΣΗΣ #2: Το σύστημα υποστηρίζει και μία δεύτερη τιμή 
πώλησης στο είδος 

- ΜΕΓΙΣΤΗ ΤΙΜΗ ΠΩΛΗΣΗΣ: Για να αποφύγουμε λάθη πληκτρολόγησης 
με υπερβολικές τιμές, μπορούμε να καθορίσουμε εδώ μία μέγιστη τιμή 
ώστε αν πληκτρολογηθεί τιμή μεγαλύτερη από αυτή η μηχανή να 
εμποδίσει την πώληση του είδους. 

- ΥΠΟΛΟΙΠΟ ΑΠΟΘΗΚΗΣ: Για την παρακολούθηση του στοκ, μπορούμε 
να εισάγουμε εδώ την ποσότητα που έχουμε στην αποθήκη από αυτό 
το είδος. 

- ΠΡΟΕΙΔΟΠΟΙΗΤΙΚΟ ΥΠΟΛΟΙΠΟ: Η ποσότητα που μένει στην αποθήκη 
μειώνεται αυτόματα καθώς κάνουμε πωλήσεις. Εδώ εισάγουμε εκείνη 
την ποσότητα κάτω από την οποία θέλουμε να πάρουμε 
προειδοποίηση από τη μηχανή για χαμηλό στοκ. 

- % ΕΚΠΤΩΣΗΣ: Αν θέλουμε το συγκεκριμένο είδος να έχει ένα σταθερό 
ποσό έκπτωσης, το εισάγουμε εδώ 

- ΠΟΣΟ ΕΚΠΤΩΣΗΣ / ΑΥΞΗΣΗΣ: Αν θέλουμε το συγκεκριμένο είδος να 
έχει σταθερό ποσό έκπτωσης ή αύξησης, το εισάγουμε εδώ 

- ΠΩΛΗΣΗ ΠΑΚΕΤΟΥ: Επιλογή Ναι ή Όχι – δεν υποστηρίζεται 
- ΑΥΤΟΜΑΤΗ ΑΛΛΑΓΗ: Δεν υποστηρίζεται 
- ΕΛΕΥΘΕΡΗ ΤΙΜΗ ΠΩΛΗΣΗΣ: Ναι ή Όχι επιλογή. ΠΡΕΠΕΙ να είναι ΝΑΙ για 

να μπορεί ο χρήστης να εισάγει μία τιμή διαφορετική από αυτήν που 
προγραμματίσαμε  
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- ΕΝΕΡΓΟ: Ναι ή Όχι επιλογή. Από τις εργοστασιακές ρυθμίσεις όλα τα 
είδη είναι ΕΝΕΡΓΑ. Κάνοντας ένα είδος ΜΗ ΕΝΕΡΓΟ (ΟΧΙ) τότε δεν 
επιτρέπουμε την πώλησή του από τους χειριστές ενώ το κρατάμε στην 
βάση μας. 

- ΑΥΤΟΜΑΤΟ ΤΕΛΟΣ ΑΠΟΔΕΙΞΗΣ: Ναι ή Όχι επιλογή. Αν πρόκειται για 
ένα είδος που πωλείται συχνά και από μόνο του, το ΝΑΙ εδώ θα κάνει 
πιο γρήγορη την έκδοση της απόδειξης με το αυτόματο κλείσιμό της 

- ΔΙΠΛΟ ΥΨΟΣ: αν επιθυμούμε η περιγραφή του είδους να εκτυπώνεται 
με έντονη γραμματοσειρά 

- ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΤΜΗΜΑΤΟΣ: Ναι ή όχι επιλογή για το αν επιθυμούμε μαζί 
με την περιγραφή του είδους να εκτυπώνεται και το τμήμα το οποίο 
ανήκει. 

ΠΡΟΣΟΧΗ: 

Αν επιθυμούμε να αλλάξουμε κάτι σε ένα είδος που είναι ήδη προγραμματισμένο 
(πχ. Να του αλλάξουμε τιμή ή περιγραφή) πρέπει  

ΠΩΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΖΟΥΜΕ ΤΟΥΣ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΕΣ ΦΠΑ; 

Η μηχανή έρχεται με προγραμματισμένες τις 5 κατηγορίες ΦΠΑ ως εξής: 

Κατηγορία Α – ΤΜΗΜΑ 1 – 6% 
Κατηγορία Β – ΤΜΗΜΑ 2 – 13% 
Κατηγορία Γ – ΤΜΗΜΑ 3 – 24% 
Κατηγορία Δ – ΤΜΗΜΑ 4 – 36% 
Κατηγορία Ε – ΤΜΗΜΑ 5 – Μηδέν 
 
Αν κάποιος συντελεστής αλλάξει, τότε μπορούμε από την επιλογή του μενού 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΦΠΑ να αλλάξουμε τον αντίστοιχο συντελεστή με τις 
επιλογές ΦΠΑ ΠΟΣΟΣΤΟ –Α, -Β κλπ. 
Προσοχή: Πριν οποιαδήποτε αλλαγή συντελεστή ΦΠΑ πρέπει να πάρουμε 
αναφορά Ζ. 

Αφού κάνουμε τις αλλαγές που θέλουμε, η μηχανή θα εκτυπώσει μία λίστα ΕΛΕΓΧΟΥ 
ΦΠΑ όπου θα φαίνονται όλοι οι συντελεστές ΦΠΑ μετά τις αλλαγές που κάναμε. 
ΜΟΝΟ όταν επιβεβαιώσουμε με το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ ότι είναι σωστοί οι 
συντελεστές αυτοί θα αρχίσουν πραγματικά να χρησιμοποιούνται. Αν ΔΕΝ 
αποδεχτούμε την ορθότητα των συντελεστών, οι αλλαγές ακυρώνονται και 
χρησιμοποιούνται οι παλαιοί συντελεστές. 
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ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ 
Η καθημερινή λειτουργία της μηχανής είναι βεβαίως οι πωλήσεις που 
πραγματοποιούμε και η έκδοση φορολογικών αποδείξεων. 
Από το κυρίως μενού της μηχανής επιλέγουμε με ΜΕΤΡΗΤΑ την λειτουργία 
ΠΩΛΗΣΕΙΣ.  
Αν έχει προγραμματιστεί η μηχανή να δέχεται Χειριστές με ξεχωριστούς κωδικούς ο 
καθένας, θα μας ζητηθεί να εισάγουμε τον κωδικό ενός χειριστή. Ο χειριστής που θα 
ενεργοποιήσει με τον κωδικό του την μηχανή εμφανίζεται στις αποδείξεις με την 
ένδειξη ΤΑΜΙΑΣ # 01 ή #02 κλπ. 

ΚΑΡΤΑ ΑΠΟΔΕΙΞΕΩΝ ΠΕΛΑΤΗ 

Στην αρχή μιας απόδειξης και πριν εισάγουμε κάποιο είδος ή τμήμα μπορούμε να 
πληκτρολογήσουμε τον αριθμό της Κάρτας Συλλογής Αποδείξεων του πελάτη. 

Ο αριθμός της Κάρτας Αποδείξεων μπορεί είτε να πληκτρολογηθεί απευθείας από το 
πληκτρολόγιο της μηχανής είτε να πληκτρολογηθεί από οποιαδήποτε συσκευή 
τύπου PS2 έχει συνδεθεί στην θύρα PS2 της μηχανής για να διευκολύνει την 
εισαγωγή του αριθμού. Τέτοιες συσκευές μπορεί ν α είναι ένα πληκτρολόγιο 
ηλεκτρονικού υπολογιστή τύπου PS2, ένα αριθμητικό μόνο πληκτρολόγιο PS2 ή ένας 
αναγνώστης μαγνητικών καρτών. 

Με την έναρξη οποιασδήποτε απόδειξης η μηχανή μας ζητά αυτόματα να εισάγουμε 
τον αριθμό κάρτας πελάτη. Αν δεν υπάρχει κάρτα πελάτη πατάμε στο σημείο αυτό 
απλά το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ  

 

Η ΑΠΛΟΥΣΤΕΡΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΕΚΔΟΣΗΣ ΑΠΟΔΕΙΞΕΩΝ: 

ΠΩΛΗΣΗ ΕΙΔΩΝ / ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΕ ΤΜΗΜΑΤΑ ΑΝΑ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΦΠΑ 

Η απλούστερη δυνατή χρήση της ταμειακής είναι η πώληση με εισαγωγή από το 
πληκτρολόγιο της τιμής και το πάτημα του πλήκτρου TM1 αν πουλάμε σε ΦΠΑ 6%, 
στο ΤΜ2 για ΦΠΑ 13%, στο ΤΜ3 για ΦΠΑ 24%, στο ΤΜ4 για ΦΠΑ 36% και στο ΤΜ5 
για μηδενικό ΦΠΑ. 
 
Ο τρόπος αυτός είναι ο απλούστερος δυνατός γιατί δεν προϋποθέτει κανένα 
προγραμματισμό είδους ή τμήματος στην μηχανή. Η μηχανή έρχεται με τα 
ΤΜΗΜΑΤΑ 1-5 ήδη προγραμματισμένα με τις 5 διαφορετικές κατηγορίες ΦΠΑ. 
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Ετσι, για να πουλήσουμε ένα αναψυκτικό αξίας 1,50 Ευρώ που ανήκει στο ΦΠΑ 13% 
 

Απλά πληκτρολογούμε  150 και                      γιατί το ΤΜΗΜΑ2 είναι 

προγραμματισμένο με ΦΠΑ 13% 

 

Η υποδιαστολή μπαίνει αυτόματα από τη μηχανή, έτσι η πληκτρολόγηση 150 γίνεται 
1,50* 
 

 

Και κλείνουμε την απόδειξη πατώντας το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ   

 

 

Φυσικά μπορούμε να επαναλάβουμε τη διαδικασία ΤΙΜΗ – ΤΜΗΜΑ όσα είναι τα 
είδη που πουλάμε. Με το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ κλείνει η απόδειξη 
 
*ΣΗΜΑΝΤΙΚΟ:  Όπως θα παρατηρήσετε, η μηχανή αυτόματα βάζει υποδιαστολή και 
δύο δεκαδικά. Ετσι, για να εισάγουμε την τιμή 1,50 (ένα ευρώ και πενήντα λεπτά) 
πληκτρολογούμε ΜΟΝΟ τα νούμερα 1 – 5 – 0 χωρίς την υποδιαστολή γιατί αυτή 
μπαίνει αυτόματα. Αν βέβαια πατήσουμε την υποδιαστολή και εισάγουμε τον 
αριθμό σαν «1»» .»» – 5» τότε και πάλι παίρνουμε το σωστό 1.5 

 

ΠΩΣ ΠΟΥΛΑΜΕ ΠΟΣΟΤΗΤΕΣ;    

ΠΟΣΟΤΗΤΑ ΣΕ ΤΕΜΑΧΙΑ: 

Αν έχουμε να πουλήσουμε όχι 1 αλλά πχ 3 αναψυκτικά, πληκτρολογούμε την 
ποσότητα πρώτα ως εξής: 

 

1 (αυτομάτως στην οθόνη με το πάτημα του Χ η ποσότητα 

εμφανίζεται ως 1,000) 

 

Στην συνέχεια δίνουμε όπως προηγουμένως τιμή και τμήμα: 

 

1.50    
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Και κλείνουμε την απόδειξη πατώντας το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ  

 

ΠΟΣΟΤΗΤΑ ΣΕ ΚΙΛΑ: 

Αν έχουμε να πουλήσουμε μία ποσότητα με δεκαδικά, πχ 1,300 κιλά τυρί προς 11.50 
Ευρώ το κιλό, την πληκτρολογούμε ως εξής: 

 

1     3  1150   

   

Με το πάτημα του Χ η ποσότητα εμφανίζεται με τρία δεκαδικά για την  αυτόματη 

υποστήριξη των ζυγιζόμενων σε γραμμάρια: 1,300. H τιμή παίρνει αυτόματα την 

υποδιαστολή και εμφανίζεται ως 11.50 

 

Κλείνουμε την απόδειξη με το    

 

Και στην απόδειξη εκτυπώνεται αναλυτικά η πράξη: 

1.3  Ƿ  11.50 

ǵǮǪǮǥ 2        Ǩ14.95    13.00% 
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ΠΟΣΟΤΗΤΑ ΣΕ ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΕΣ: 

Αν έχουμε τιμή μονάδας αλλά το προϊόν έρχεται σε συσκευασίες, πχ έχουμε την τιμή 
ενός μπουκαλιού μπύρας 1.20 αλλά πουλάμε τρία κιβώτια των 12 μπουκαλιών το 
καθένα,  τότε μπορούμε να εισάγουμε την ποσότητα όπως θα το κάναμε με ένα 
calculator, δηλαδή: 
 

3     12  135   

 

     

και στην οθόνη εμφανίζεται η πράξη 3 Χ 12 και όχι το αποτέλεσμα για να είναι   
εύκολος ο έλεγχος. Kαι πάλι η τιμή παίρνει αυτόματα τα 2 δεκαδικά 
(πληκτρολογούμε 135 για 1.35) 
 
Στην απόδειξη θα εκτυπωθεί αναλυτικά η κίνηση ως εξής: 

 

(3 Ƿ 12)   Ƿ   1.20 

ǵǮǪǮǥ2           Ǩ43.20     13.00% 

ΠΩΣ ΒΛΕΠΟΥΜΕ ΤΙ ΡΕΣΤΑ ΘΑ ΔΩΣΟΥΜΕ;    

Πριν πατήσουμε το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ πληκτρολογούμε το ποσό που μας έδωσε ο 
πελάτης. 

Αυτό είναι όλο: η μηχανή θα υπολογίσει την διαφορά και θα εμφανίσει στην οθόνη 
τα ρέστα που πρέπει να δώσουμε, ενώ ταυτόχρονα θα εκτυπωθεί και στην απόδειξη 
αναλυτικά η συναλλαγή. 

Για παράδειγμα, ας πούμε ότι ο πελάτης αγοράζει κάτι αξίας 25.26 Ευρώ και μας 
δίνει ένα χαρτονόμισμα των 50 ευρώ. 

5000 

 

Πληκτρολογούμε 5000 ώστε με αυτόματη υποδιαστολή να έχουμε τα 50 Ευρώ και 

πατάμε ΜΕΤΡΗΤΑ.   
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Στην οθόνη βλέπουμε ΡΕΣΤΑ:   24.74 και στην απόδειξη παίρνουμε: 

ǴǶǯǱǭǱ   Ǩ25.26 

ǮǨǵǳǪǵǥ  Ǩ50.00 

ǳǨǴǵǥ   Ǩ24.74 

 

ΠΩΣ ΠΟΥΛΑΜΕ ΕΙΔΗ ΜΕ ΚΩΔΙΚΟ;    

Προϋπόθεση για να πουλήσουμε είδη με κωδικό είναι φυσικά να έχουμε 
προγραμματίσει τα είδη μας με έναν κωδικό barcode, περιγραφή, τμήμα στο οποίο 
ανήκουν, και προαιρετικά τιμή και ποσότητα στην αποθήκη. 

Ο προγραμματισμός των ειδών μπορεί να γίνει είτε χειροκίνητα μέσω του Μενού 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ -> ΕΙΔΩΝ όσο και με μεταφορά των δεδομένων από 
ηλεκτρονικό υπολογιστή. 

Μπορούμε να έχουμε δύο περιπτώσεις προγραμματισμένων ειδών: είδη με έτοιμη, 
προγραμματισμένη τιμή που βγαίνει αυτόματα και είδη που δεν έχουν 
προγραμματισμένη τιμή και πρέπει να την εισάγουμε κατά την πώληση. 

ΠΩΛΗΣΗ ΕΙΔΟΥΣ ΧΩΡΙΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΕΝΗ ΤΙΜΗ 

Προσοχή: το πλήκτρο   έχει αφαιρεθεί από το εργοστασιακό 

πληκτρολόγιο για να γίνει χώρος για ανοιχτά Τμήματα. Αν χρειάζεστε αυτή την 

λειτουργία μπορείτε να αλλάξετε την λειτουργία κάποιου πλήκτρου μέσω του 

Μενού Προγραμματισμού. 

Παράδειγμα προγραμματισμού: Αλλαγή του πλήκτρου ΤΜ9 σε ΚΩΔ ΕΙΔΟΥΣ:  

Λειτουργία 1 – Επίπεδο 1 – ΤΜ9 – Αριθμός Λειτ. 17 

Εστω ότι θέλουμε να πουλήσουμε 4 τεμάχια από το είδος με κωδικό barcode 
12345678 το οποίο δεν έχει προγραμματισμένη τιμή σε μία τιμή 12.00 Ευρώ, 
πληκτρολογούμε: 

 

4       1200              12345678 
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Αν η ποσότητα είναι 1 τότε παραλείπουμε το πρώτο βήμα (4 Χ) και αρχίζουμε με την 
τιμή που πληκτρολογείται χωρίς την υποδιαστολή, το πληκτρο ΤΙΜΗ ΕΙΔΟΥΣ και στην 
συνέχεια τον κωδικό είδους με το πλήκτρο ΕΙΔΟΣ. 

Χρήση barcode scanner: η πώληση γίνεται αυτόματα με το σκανάρισμα  

Σε αυτό το σημείο η πώληση ολοκληρώνεται με την εκτύπωση της συναλλαγής. Αν 
έχουμε και άλλο είδος στην συναλλαγή συνεχίζουμε ή κλείνουμε την απόδειξη με το 
πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ  

 

ΠΩΛΗΣΗ ΕΙΔΟΥΣ ΜΕ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΕΝΗ ΤΙΜΗ 

Στην περίπτωση που το είδος μας έχει προγραμματισμένη τιμή, παραλείπουμε το 
βήμα με την εισαγωγή τιμής και το πλήκτρο ΤΙΜΗ ΕΙΔΟΥΣ και εκτελούμε τα βήματα 
όπως και παραπάνω. 

ΠΩΣ ΠΟΥΛΑΜΕ ΕΙΔΗ ΜΕ ΤΟ ΠΑΤΗΜΑ ΕΝΟΣ ΠΛΗΚΤΡΟΥ ΜΟΝΟ;    

Είδη που πουλιούνται πολύ συχνά μπορεί να προγραμματιστούν να αντιστοιχούν σε 
συγκεκριμένο πλήκτρο και η πώλησή τους να γίνεται με το πάτημα και μόνο αυτού 
του πλήκτρου. Τα πλήκτρα πράσινου χρώματος ΤΜ1-ΤΜ10 μπορούν να 
προγραμματιστούν να αντιστοιχούν σε συγκεκριμένα είδη.  
 
Τα πλήκτρα λειτουργούν είτε από μόνα τους είτε σε συνδυασμό με το πλήκτρο SHIFT 
(δεύτερο επίπεδο). 
 
Ολόκληρο το πληκτρολόγιο είναι προγραμματιζόμενο μέσω της επιλογής μενού 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ – ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΙΟ.   
 

ΠΩΣ ΚΑΝΟΥΜΕ ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ / ΑΥΞΗΣΕΙΣ;    

Εκπτώσεις (και αυξήσεις) μπορούν να γίνουν είτε σε ένα συγκεκριμένο είδος είτε 
πάνω στο σύνολο της απόδειξης. Μπορούμε να κάνουμε εύκολα και ποσοστιαίες 
εκπτώσεις (πχ 10% στην τιμή) και αξιακές εκπτώσεις (πχ να αφαιρέσουμε 5 Ευρώ 
από την τιμή). 
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Αναλυτικά οι χειρισμοί για τις εκπτώσεις είναι ως εξής: 

 

ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΕΣ ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ 

ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ ΕΚΠΤΩΣΗ ΣΤΗΝ ΤΙΜΗ ΕΝΟΣ ΕΙΔΟΥΣ 

Αμέσως μετά την εισαγωγή του είδους στο οποίο θέλουμε να κάνουμε την έκπτωση, 

εισάγουμε την έκπτωση ως ακέραιο και πατάμε το πλήκτρο ποσοστιαίας έκπτωσης. 

Για παράδειγμα, για να κάνουμε 12% έκπτωση στην τιμή ενός είδους, 
πληκτρολογούμε: 

 

12   

 

ΠΟΣΟΣΤΙΑΙΑ ΕΚΠΤΩΣΗ ΣΤΟ ΣΥΝΟΛΟ / ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΤΗΣ ΑΠΟΔΕΙΞΗΣ  
Αν θέλουμε να κάνουμε έκπτωση στο σύνολο ή ένα μέρος του συνόλου ολόκληρης 
της απόδειξης και όχι σε ένα είδος μεμονωμένα, τότε χρησιμοποιούμε το πλήκτρο 
ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ακολουθούμενο από την έκπτωση που θέλουμε να κάνουμε. Για 
παράδειγμα, για να κάνουμε 8% έκπτωση στο μέχρι τώρα σύνολο της απόδειξης, 
πληκτρολογούμε: 

 

   8  

ΠΡΟΣΟΧΗ: Μετά την εισαγωγή έκπτωσης στο μερικό σύνολο δεν μπορούμε να 
κάνουμε πρόσθετες πωλήσεις 

ΑΞΙΑΚΕΣ ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ 

Προσοχή: το πλήκτρο   έχει αφαιρεθεί από το εργοστασιακό 

πληκτρολόγιο για να γίνει χώρος για ανοιχτά Τμήματα. Αν χρειάζεστε αυτή την 

λειτουργία μπορείτε να αλλάξετε την λειτουργία κάποιου πλήκτρου μέσω του 

Μενού Προγραμματισμού. 
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ΑΞΙΑΚΗ ΕΚΠΤΩΣΗ ΣΤΗΝ ΤΙΜΗ ΕΝΟΣ ΕΙΔΟΥΣ 

Αντί να κάνουμε μια % έκπτωση, μερικές φορές θέλουμε απλά να αφαιρέσουμε ένα 
συγκεκριμένο ποσό από την τιμή ενός είδους. Για παράδειγμα, για να αφαιρέσουμε 
1 Ευρώ από την αξία ενός είδους πληκτρολογούμε: 

   

1 

ΑΞΙΑΚΗ ΕΚΠΤΩΣΗ ΣΤΟ ΣΥΝΟΛΟ / ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ΤΗΣ ΑΠΟΔΕΙΞΗΣ 

Για να κάνουμε μία αξιακή έκπτωση στο σύνολο της απόδειξης και όχι σε 

συγκεκριμένο είδος, χρησιμοποιούμε όπως και προηγουμένως το πλήκτρο ΜΕΡΙΚΟ 

ΣΥΝΟΛΟ ως εξής: 

     1 

 

ΑΥΞΗΣΕΙΣ ΣΕ ΠΟΣΟΣΤΟ Η ΑΞΙΑ 

Προσοχή: οι λειτουργίες αυτές έχουν αφαιρεθεί από το εργοστασιακό 

πληκτρολόγιο για να γίνει χώρος για ανοιχτά Τμήματα. Αν χρειάζεστε αυτή την 

λειτουργία μπορείτε να αλλάξετε την λειτουργία κάποιου πλήκτρου μέσω του 

Μενού Προγραμματισμού. 

Τα ίδια πλήκτρα που χρησιμοποιούνται για τις εκπτώσεις μπορούν να 
χρησιμοποιηθούν για τις αυξήσεις. Για να περάσουμε στην λειτουργία των 
αυξήσεων στα ίδια πλήκτρα χρησιμοποιούμε το πλήκτρο SHIFT πριν πατήσουμε το 
πλήκτρο % ή αξιακής αύξησης. 
Κατά τα άλλα οι χειρισμοί γίνονται όπως και προηγουμένως για τις εκπτώσεις. Ετσι, 
για παράδειγμα, για να κάνουμε 8% αύξηση στο μερικό σύνολο της απόδειξης 
πληκτρολογούμε ως εξής: 
 

        8  

 

 

 

Αντίστοιχα χρησιμοποιούμε το πλήκτρο   αν θέλουμε να αυξήσουμε το 

ποσό κατά μια συγκεκριμένη αξία. 
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ΠΩΣ ΔΙΟΡΘΩΝΟΥΜΕ ΛΑΘΗ;    

ΛΑΘΟΣ ΤΙΜΗ ΠΡΙΝ ΠΑΤΗΣΟΥΜΕ ΤΜΗΜΑ 

Αν δούμε πως έχουμε πληκτρολογήσει μια λάθος τιμή αλλά δεν έχουμε πατήσει 
ΤΜΗΜΑ ή γενικά αν έχουμε πληκτρολογήσει λάθος ποσότητα ή λάθος κωδικό 

είδους, πατάμε το πλήκτρο CLR  για να μηδενίσουμε το λάθος και να 
εισάγουμε από την αρχή τον σωστό αριθμό. 

 

 

 

ΛΑΘΟΣ ΤΙΜΗ με ΣΩΣΤΟ ΤΜΗΜΑ ή ΣΩΣΤΗ ΤΙΜΗ σε ΛΑΘΟΣ ΤΜΗΜΑ 

Αν πατηθεί ΤΜΗΜΑ ή ΚΩΔΙΚΟΣ ΕΙΔΟΥΣ τότε η μηχανή θα εκτυπώσει την συναλλαγή. 
Για να διορθωθεί αυτό το λάθος, καθώς έχει πλέον εκτυπωθεί, θα πρέπει να 
κάνουμε αμέσως μετά ΔΙΟΡΘΩΣΗ πληκτρολογώντας SHIFT και ΔΙΟΡΘ: 
 

 

 

Στην απόδειξη θα εκτυπωθεί η ένδειξη ΔΙΟΡΘΩΣΗ και θα γίνει η αφαίρεση της 
συναλλαγής ως εξής: 

 

ǵǮǪǮǥ 3         Ǩ15.44     23.00% 

ǧǫǱǳŪǹǴǪ 

ǵǮǪǮǥ3        Ǩ-15.44    23.00%  

 

ΠΡΟΣΟΧΗ:  Η διόρθωση με αυτόν τον τρόπο είναι δυνατή ΜΟΝΟ ΑΜΕΣΩΣ μετά το 
λάθος. Αν ανακαλύψουμε ότι έχουμε κάνει λάθος σε μια γραμμή αλλά έχουμε ήδη 
προχωρήσει σε  άλλες καταχωρήσεις, τότε χρησιμοποιούμε τον εξής χειρισμό: 
 

ΔΙΟΡΘΩΣΗ ΟΠΟΙΑΣΔΗΠΟΤΕ ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΗΣ ΓΡΑΜΜΗΣ 

Προσοχή: Η λειτουργία αυτή και το αντίστοιχο πλήκτρο δεν υπάρχουν στο νέο 

εργοστασιακό πληκτρολόγιο. 

Συνιστούμε στην περίπτωση λάθους την ολική ακύρωση της απόδειξης (βλέπε 

στην συνέχεια) σαν πιο γρήγορη και ευκολότερη διαδικασία.  
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Αν χρειαστεί να διορθώσουμε μια εγγραφή ενώ ήδη έχουμε προχωρήσει σε κάποια 

άλλη ή και άλλες, πριν κλείσουμε βέβαια την απόδειξη, τότε θα πρέπει να 

χρησιμοποιήσουμε την ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΗ ΔΙΟΡΘΩΣΗ και να εισάγουμε ακριβώς την 

ίδια πώληση με αυτή που θέλουμε να διορθώσουμε – ακυρώσουμε. 

 

Για παράδειγμα, ας δούμε μια απόδειξη στην οποία έχουμε ήδη κάνει 3 πωλήσεις 

και θέλουμε να διορθώσουμε την πρώτη από αυτές: 

ǵǮǪǮǥ 2         Ǩ15.44     13.00%  

ǵǮǪǮǥ 2         Ǩ01 .00      13.00%  

ǵǮǪǮǥ 1         Ǩ01 .20      06%  

 
Σε αυτό το σημείο διαπιστώνουμε ότι η πρώτη εγγραφή στο τμήμα 2 είναι λάθος και 
πρέπει να ακυρωθεί. Για να το κάνουμε αυτό πληκτρολογούμε: 
 
 

            1544   
 
 
Οπου SHIFT και ΤΙΜ ΕΙΔ είναι η λειτουργία της ακύρωσης προηγούμενης εγγραφής, 
και 1544 ΤΜ2 είναι ακριβώς η τιμή και το τμήμα της εγγραφής που θέλουμε να 
ακυρώσουμε. 
Η μηχανή θα εκτυπώσει την ένδειξη ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΗ ΔΙΟΡΘΩΣΗ και θα δώσει 
αρνητικό πρόσημο στην τιμή που πληκτρολογήσαμε ακυρώνοντας την προηγούμενη 
εγγραφή: 
 

ǵǮǪǮǥ 2         Ǩ15.44     13.00%  

ǵǮǪǮǥ 2         Ǩ01 .00      13.00%  

ǵǮǪǮǥ 1         Ǩ01 .20      06%  

ǧǫǱǳŪǹǴǪ 

ǵǮǪǮǥ 2         Ǩ-15.44     13.00%  
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ΟΛΙΚΗ ΑΚΥΡΩΣΗ ΑΠΟΔΕΙΞΗΣ 
Αν χρειαστεί να ακυρωθεί ολόκληρη μια απόδειξη λόγω λάθους ή ανάγκης του 
πελάτη, αυτή είναι δυνατή ΜΟΝΟ πριν κλείσει η απόδειξη. Δηλαδή, μόνο πριν 
πατηθεί το πλήκτρο ΜΕΤΡΗΤΑ ή άλλος τρόπος πληρωμής. 
Για την ακύρωση της απόδειξης  πατάμε SHIFT  και ΟΛΙΚΗ: 

 

 

 

 

Η μηχανή θα εκτυπώσει την ακύρωση με την ένδειξη: 

 

 

ǥǬǶǳǹǴǪ ǥǲǱǧǨǫǰǪǴ 

ǮǨǳǫǬǱ ǴǶǯǱǭǱ  Ǩ12.55 

ǥǬǶǳ. ǥǲǱǧǨǫǰǪǴ Ǩ-12.55  

ǴǶǯǱǭǱ   Ǩ0.00 

 

ΠΡΟΣΟΧΗ:  Είναι αδύνατη η ακύρωση της απόδειξης μετά το κλείσιμό της με 

οποιοδήποτε τρόπο πληρωμής (ΜΕΤΡΗΤΑ, ΠΙΣΤΩΤΙΚΗ κλπ)  
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ΠΩΣ ΚΑΝΟΥΜΕ ΕΠΙΣΤΡΟΦΕΣ / ΑΛΛΑΓΕΣ ΕΙΔΩΝ;    

Μπορούμε να πραγματοποιήσουμε επιστροφές ή άλλαγές ειδών χρησιμοποιώντας 
το πλήκτρο ΑΛΛΑΓΗ. Διακρίνουμε δύο περιπτώσεις αλλαγών: μία όπου κάνουμε 
πώληση σε ΤΜΗΜΑ και μια όπου κάνουμε πώληση ΕΙΔΟΥΣ. 
 

ΑΛΛΑΓΗ / ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΣΕ ΠΩΛΗΣΗ ΤΜΗΜΑΤΟΣ 

Προϋπόθεση για την πραγματοποίηση αλλαγής είναι να μην υπάρχει αρνητικό ΦΠΑ 
στην απόδειξη γιατί δεν θα μπορεί να κλείσει.  Αυτό σημαίνει πως αλλαγή γίνεται αν 
στην ίδια απόδειξη κτυπηθεί στον ΙΔΙΟ ΦΠΑ με το προς αλλαγή τμήμα ή είδος κάτι 
άλλο ίσης ή μεγαλύτερης αξίας. 
 
 

 

     4500   

 

 

ΑΛΛΑΓΗ / ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΣΕ ΠΩΛΗΣΗ ΕΙΔΟΥΣ 

 

   

     1.50      1  

 

Οπου 1.50 η τιμή του είδους και 1 ο κωδικός είδους που αλλάζουμε. Και εδώ, όπως 
παραπάνω, για να κλείσει η απόδειξη χωρίς αρνητικό ΦΠΑ πρέπει να πουληθεί ένα 
είδος στην ίδια κατηγορία ΦΠΑ ίσης ή μεγαλύτερης αξίας προς το είδος που 
αλλάζουμε. 
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ΛΟΓΙΣΤΙΚΕΣ ΚΑΙ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΕΣ ΑΝΑΦΟΡΕΣ 
Στο τέλος της ημέρας αλλά και σε οποιαδήποτε άλλη στιγμή ενδιάμεσα, μπορούμε 
να ζητήσουμε από τη ΜΙΝΙ μία μεγάλη ποικιλία αναφορών για το λογιστήριό μας, 
την εφορία ή απλά την ενημέρωσή μας με στατιστικά στοιχεία της δουλειάς μας. 
 
Οι πιο βασικές από αυτές τις αναφορές είναι: 
 

 Το δελτίο Ζ – Τέλος της ημέρας 

 Το δελτίο Χ  

 Περιοδικές αναφορές από τη μνήμη εφορίας 
 
Εκτός των βασικών αυτών αναφορών, μπορούμε να πάρουμε ένα πλήθος 
στατιστικών αναφορών σχετικά με τις πωλήσεις μας ανά είδος, τμήμα και χρονική 
περίοδο.  

ΠΩΣ ΠΑΙΡΝΟΥΜΕ ΑΝΑΦΟΡΑ Ζ;    

Η αναφορά αυτή είναι το κλείσιμο ταμείου ημέρας και πρέπει να εκδίδεται πάντα 
αν έχει παρέλθει 24ωρο από την τελευταία συναλλαγή, έστω κι αν δεν 
πραγματοποιήσαμε πωλήσεις. 
 
Η διαδικασία περιγράφεται αναλυτικά στο κεφάλαιο ΓΝΩΡΙΜΙΑ ΜΕ ΤΟ ΜΕΝΟΥ ΤΗΣ 
ΜΗΧΑΝΗΣ > ΕΚΔΟΣΗ Ζ. 
 
Πρέπει να θυμόμαστε ότι η διαδικασία Ζ πλέον περιλαμβάνει την υποχρεωτική 
μεταφορά του ηλεκτρονικού ημερήσιου αρχείου στην εξωτερική SD καθώς και την 
ηλεκτρονική μεταφορά μέσω του ίντερνετ των αρχείων συναλλαγών. 
 
Η μεταφορά στην εξωτερική SD πρέπει να γίνεται καθημερινά γιατί αν δεν υπάρχει ή 
δεν λειτουργεί κάρτα SD η μηχανή δεν προχωρά στην έκδοση Ζ. 
 
Η μεταφορά των φορολογικών δεδομένων στο ιντερνετ δεν είναι υποχρεωτικό να 
γίνεται καθημερινά και αν υπάρχει πρόβλημα στην σύνδεση με το δίκτυο η μηχανή 
ολοκληρώνει την αναφορά Ζ και τα ηλεκτρονικά αρχεία αποθηκεύονται στην 
εσωτερική μνήμη της μηχανής για να διαβιβαστούν όταν υπάρξει επιτυχής σύνδεση.  
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Το χρονικό περιθώριο που δίνεται για την αποθήκευση των ημερησίων 
φορολογικών δεδομένων έως την αποστολή τους μέσω ιντερνετ στην ΓΓΠΣ είναι 60 
ημέρες. 
 

ΠΩΣ ΕΚΤΥΠΩΝΟΥΜΕ ΑΝΑΦΟΡΑ ΜΝΗΜΗΣ ΕΦΟΡΙΑΣ;    

Μπορούμε να εκτυπώσουμε μία αναφορά για τα περιεχόμενα της μνήμης εφορίας 
χρησιμοποιώντας το μενού ΜΝΗΜΗ ΕΦΟΡΙΑΣ > Από Ζ έως Ζ και Από Ημερομηνία 
έως Ημερομηνία. 

ΠΩΣ ΚΑΝΟΥΜΕ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΑΝΑΓΝΩΣΗ ΜΝΗΜΗΣ ΕΦΟΡΙΑΣ;    

Υπάρχει και η επιλογή της ηλεκτρονικής μεταφοράς των περιεχομένων της 
φορολογικής μνήμης σε ηλεκτρονικό υπολογιστή με την μορφή απλού αρχείου 
κειμένου. 
 
Θα χρειαστείτε ένα πρόγραμμα τερματικού στον υπολογιστή σας. Προτείνουμε το 

Hercules αν και οποιοδήποτε άλλο πρόγραμμα τερματικού είναι κατάλληλο. 

 

Εχοντας εγκατεστημένο το πρόγραμμα τερματικού, η διαδικασία ανάγνωσης και 

ηλεκτρονικής μεταφοράς των δεδομένων της φορολογικής μνήμης στον Η/Υ είναι η 

εξής: 

 

Πηγαίνουμε στο μενού >ΜΝΗΜΗ ΕΦΟΡΙΑΣ >ΑΠΟΣΤ. ΦΜ->Η/Υ 

Επιλέγουμε ΝΑΙ στην επόμενη οθόνη, ΑΝΑΓΝ. ΑΠΟ ΕΩΣ Ζ και μετά επιλέγουμε είτε 

>ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ είτε >ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΗ αναφορά. 

 

Στην συνέχεια μπορούμε να δώσουμε τους αριθμούς ΑΠΟ / ΕΩΣ των Ζ που μας 

ενδιαφέρουν.. 

 

Αμέσως μετά από αυτή την επιλογή, η ΜΙΝΙ PLUS μπαίνει σε αναμονή σύνδεσης με 

το τερματικό πρόγραμμα στον Η/Υ. Στην οθόνη βλέπουμε το μήνυμα ΑΠΟΣΤΟΛΗ 

Φ.Μ. -> ΗΥ και στην δεύτερη γραμμή CLR ΤΕΡΜΑΤΙΣΜΟΣ. 

Ξεκινούμε την εφαρμογή του τερματικού στον Η/Υ: 
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 Στην εφαρμογή, επιλέγουμε (1) την σειριακή επικοινωνία, στο (2) βάζουμε τις 

σωστές παραμέτρους επικοινωνίας (το σωστό COMn αριθμό που μας δίνει το 

σύστημά μας, 115200, 8, Ν) και στο (3) τσεκάρουμε το ΗΕΧ, γράφουμε 05 και 

πατάμε Send. 

 

H ταμειακή, λαμβάνοντας τον χαρακτήρα 05h, αρχίζει και στέλνει την αναφορά στην 

οθόνη του τερματικού. Με Crtr-A επιλέγουμε το σύνολο της αναφοράς και με 

copy/paste την μεταφέρουμε σε όποιο πρόγραμμα επιθυμούμε (Notepad, Wordpad, 

Word κλπ) 
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ΠΩΣ ΕΛΕΓΧΟΥΜΕ ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΩΛΗΣΕΩΝ;    

Στο μενού ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ μπορούμε να πάρουμε τις εξής αναφορές: 
 

 ΔΕΛΤΙΟ Χ – ΗΜΕΡΑΣ 
Παρόμοιο με το Ζ χωρίς να μηδενίζει τους ημερήσιους αθροιστές και χωρίς 
να πραγματοποιεί κάποια εγγραφή στην φορολογική μνήμη, η αναφορά Χ 
μπορεί να εκτυπωθεί οποιαδήποτε στιγμή επιθυμούμε και μας δίνει μια 
ακριβή και αναλυτική εικόνα για τα σύνολα πωλήσεων και ΦΠΑ που έχουν 
πραγματοποιηθεί ως την στιγμή της αναφοράς. 
 

 ΗΜΕΡΗΣΙΕΣ ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΤΜΗΜΑΤΩΝ 
Αυτή η αναφορά είναι εξαιρετικά χρήσιμη αν χρησιμοποιούμε τμήματα για 
τον έλεγχο των πωλήσεών μας. Μπορούμε να χωρίσουμε το εμπόρευμα ή 
τις υπηρεσίες που παρέχουμε σε 20 τμήματα και να έχουμε έτσι μια αρκετά 
ακριβή ανάλυση των πωλήσεών μας ανά ομάδα – τμήμα. 
 

 ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΗ ΑΝΑΦΟΡΑ ΤΜΗΜΑΤΩΝ 
Η συγκεντρωτική αναφορά τμημάτων είναι παρόμοια με την ημερήσια 
μόνο που μας δίνει το σύνολο των πωλήσεών μας συγκεντρωτικά μέσα σε 
μια χρονική περίοδο που αρχίζει από την στιγμή που κάνουμε μηδενισμό 
αρχείων (επιλογή ΜΕΝΟΥ – ΜΗΔΕΝΙΣΜΟΣ ΑΡΧΕΙΩΝ) και τελειώνει ως τη 
στιγμή που παίρνουμε την αναφορά. 
 
Ετσι, αν για παράδειγμα πραγματοποιούμε μηδενισμό αρχείων κάθε 1η του 
μηνός, στο τέλος του μήνα η συγκεντρωτική αναφορά τμημάτων θα μας 
δώσει το σύνολο των πωλήσεών μας ανά τμήμα μέσα σε αυτόν τον μήνα. 
  

 ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ 
Με την επιλογή αυτή παίρνουμε μία εκτύπωση όλων των ειδών που έχουμε 
προγραμματίσει στην μηχανή 

 ΑΝΑΦΟΡΑ ΤΑΜΕΙΟΥ 
Η αναφορά ταμείου είναι μία σύντομη αναφορά που δείχνει τα σύνολα σε 
μετρητά που πρέπει να έχουμε στο ταμείο μας 

 ΑΝΑΦΟΡΑ ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 
Αν έχουμε προγραμματίσει πάνω από 1 χειριστές τότε εδώ μπορούμε να 
εκτυπώσουμε ξεχωριστά τις πωλήσεις του καθενός χειριστή. 

 ΕΛΕΓΧΟΣ ΣΤΟΚ ΑΠΟΘΗΚΗΣ 
Για τα προγραμματισμένα είδη με ενημερωμένο στοκ αποθήκης, η 
αναφορά αυτή μας δίνει την εικόνα των αποθεμάτων μας. 
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 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΑΝΑ ΤΜΗΜΑ 
Συγκεντρωτικές πωλήσεις ανά τμήμα 

 ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΕΙΔΩΝ 
Συγκεντρωτικές πωλήσεις ανά είδος. 

ΠΩΣ ΕΛΕΓΧΟΥΜΕ ΤΙΣ ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΤΟΥ ΚΑΘΕ ΧΕΙΡΙΣΤΗ;    

Αν έχουμε μόνο 1 χειριστή τότε οι συνολικές πωλήσεις της μηχανής από την 

αναφορά Χ ή οποιαδήποτε άλλη αναφορά είναι και οι πωλήσεις του χειριστή 1. 

 

Αν έχουμε προγραμματίσει περισσότερους από 1 χειριστές και τους έχουμε 

ενεργούς, τότε με την επιλογή ΣΤΑΤΙΣΤΙΚΑ > ΑΝΑΦΟΡΑ ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ παίρνουμε 

ξεχωριστά τις πωλήσεις για τον κάθε ένα από τους χειριστές. 

ΠΩΣ ΠΑΙΡΝΟΥΜΕ ΑΝΤΙΓΡΑΦΑ ΑΠΟ ΠΑΛΑΙΕΣ ΑΠΟΔΕΙΞΕΙΣ;    

Αν θέλουμε να εκτυπώσουμε αποδείξεις από το ηλεκτρονικό ημερολόγιο της 

μηχανής (e-journal) χρησιμοποιούμε το μενού >ΜΝΗΜΗ ΕΦΟΡΙΑΣ >ΗΜΕΡΗΣΙΑ 

ΑΝΑΦΟΡΑ Ζ > ΑΠΟ Α/Α Ζ?  

Εδώ δίνουμε τον αριθμό Ζ στον οποίο ανήκει η απόδειξη ή οι αποδείξεις που 

θέλουμε να τυπώσουμε. 

Το τρέχον Ζ (δηλαδή το Ζ της ημέρας που δεν έχει κλείσει ακόμη – ο αριθμός του Ζ 

που ΘΑ πάρει η μηχανή όταν κλείσουμε την ημέρα) φαίνεται στο κάτω μέρος της 

οθόνης. 

Αν αποδεχτούμε τον τρέχοντα αριθμό Ζ, τότε θα πάρουμε αντίγραφα αποδείξεων 

της σημερινής ημέρας. 

Αν θέλουμε της χθεσινής ημέρας, θα δώσουμε νέο νούμερο Ζ (προφανώς το τρέχον 

μείον 1). 

Αν θέλουμε κάποιας άλλης ημερομηνίας θα πρέπει να βρούμε (αν δεν το 

γνωρίζουμε) τον αριθμό Ζ εκείνης της ημερομηνίας. 

Για να βρούμε τον αριθμό Ζ μιας ημερομηνίας, χρησιμοποιούμε το μενού >MNHMH 

ΕΦΟΡΙΑΣ >ΑΠΟ ΗΜ ΕΩΣ ΗΜ/ΝΑΙ>ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ και δίνουμε την ημερομηνία που μας 

ενδιαφέρει. Θα πάρουμε μία αναφορά με όλους τους αριθμούς Ζ μεταξύ των 

ημερομηνιών που δώσαμε.  
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ΜΗΝΥΜΑΤΑ ΛΑΘΩΝ 
Η αρίθμηση των λαθών μπορεί να εμφανίζεται είτε με αρχή το 100 είτε με αρχή το 0. 
Δηλαδή το λάθος 100 μπορεί να εμφανίζεται και ως 00, το λάθος 101 ως 01, το 156 
ως 056 κλπ. 

ΛΑΘΟΣ 100:  ΛΑΘΟΣ ΚΩΔΙΚΟΣ 
Η ένδειξη αυτή εμφανίζεται αν έχουμε προγραμματίσει ένα συγκεκριμένο όριο όσον 
αφορά την ποσότητα ενός είδους και εισάγουμε μεγαλύτερη ποσότητα..  
Τι πρέπει να κάνετε: 
1: Πατήστε το κουμπί CLR LR (Clear) και εισάγετε μικρότερη ποσότητα. 
2: Πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΎ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ και αλλάξτε το όριο της ποσότητας ή 
αφαιρέστε το. 

ΛΑΘΟΣ 101: ΠΟΣΟΤΗΤΑ ΕΚΤΟΣ ΟΡΙΩΝ 
Έχετε εισάγει μία τιμή άνω του ορίου τιμών που έχετε προγραμματίσει. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
1: Πατήστε το κουμπί CLR LR (Clear) και εισάγετε μικρότερη ποσότητα. 
2: Πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΎ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ και αλλάξτε το όριο 
της ποσότητας ή αφαιρέστε το. 
 
ΛΑΘΟΣ 102:  ΤΙΜΗ ΠΩΛΗΣΗΣ ΕΚΤΟΣ ΟΡΙΩΝ 
Εχετε εισάγει μία τιμή που υπερβαίνει την μέγιστη τιμή που έχετε προγραμματίσει 
να δέχεται η μηχανή. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
1: Πατήστε το κουμπί CLR  και εισάγετε ξανά μικρότερη τιμή 
2: Πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΎ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ και προγραμματίστε 
μία μεγαλύτερη ΜΑΧ τιμή 
 
ΛΑΘΟΣ 103: ΑΝΥΠΑΡΚΤΟ ΕΙΔΟΣ 
Ο κωδικός είδους που έχετε εισάγει πληκτρολογώντας δεν υπάρχει στη βάση 
δεδομένων του τμήματος. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
1: Πατήστε το κουμπί CLR  και εισάγετε ξανά προσεκτικά τον κωδικό είδους. 
2: Πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΎ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΕΙΔΩΝ και προγραμματίστε ένα 
είδος με τον ίδιο κωδικό που εισάγετε. 
 
ΛΑΘΟΣ 104: ΑΠΟΔΕΙΞΗ ΣΕ ΠΛΗΡΩΜΗ 
Προσπαθείτε να χρησιμοποιήσετε έναν τρόπο πληρωμής ο οποίος δεν είναι 
προγραμματισμένος στην ΦΤΜ. 
 



                                                       51 

Τι πρέπει να κάνετε: 
1: Πατήστε το κουμπί CLR  και εισάγετε ξανά σωστά τον κωδικό. 
2: Πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΎ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ και προγραμματίστε τον κωδικό 
πληρωμής που λείπει. 
 
ΛΑΘΟΣ 105: ΕΝΕΡΓΗ ΕΙΣΠΡΑΞΗ ΕΝΑΝΤΙ 
Έχετε πατήσει το κουμπί ΕΙΣΠΡΑΞΗ και μετά προσπαθείτε να κάνετε μια πώληση 
είδους. Πρέπει πρώτα να κλείσετε την συναλλαγή ΕΙΣΠΡ (ΕΙΣΠΡΑΞΗ). 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; εισάγετε το ποσό ΕΙΣΠΡ (ΕΙΣΠΡΑΞΗ) 
και πατήστε ΜΕΤΡΗΤΑ 
 
ΛΑΘΟΣ 106: ΕΝΕΡΓΗ ΑΝΑΛΗΨΗ ΕΝΑΝΤΙ   
Έχετε πατήσει το κουμπί ΠΛΗΡΩΜΗ και μετά προσπαθείτε να κάνετε μια πώληση 
είδους. Πρέπει πρώτα να κλείσετε την συναλλαγή ΠΛΗΡΩΜΗΣ. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; εισάγετε το ποσό ΕΙΣΠΡ (ΕΙΣΠΡΑΞΗ) 
και πατήστε ΜΕΤΡΗΤΑ 
 
ΛΑΘΟΣ 107: ΑΔΥΝΑΤΗ ΕΝΕΡΓΕΙΑ 
Προσπαθήσατε να κάνετε κάτι το οποίο δεν επιτρέπετε από το software. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR  και ακολουθήστε τη σωστή σειρά της 
διαδικασίας. 
 
ΛΑΘΟΣ 108:  ΔΕΝ ΕΧΕΤΕ ΑΝΟΙΧΤΗ ΑΠΟΔΕΙΞΗ 
Προσπαθείτε να κάνετε μια έκπτωση ή επιστροφή που μπορεί να γίνει μόνο κατά τη 
διάρκεια της συναλλαγής χωρίς πρώτα να έχετε ανοίξει συναλλαγή (πώληση είδους). 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; πρώτα πουλήστε το είδος και μετά 
εφαρμόστε την έκπτωση που θέλετε.   
 
ΛΑΘΟΣ 109:  ΔΕΝ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ΠΩΛΗΣΕΙΣ 
Προσπαθείτε να ακυρώσετε μια συναλλαγή αλλά καμία συναλλαγή δεν είναι 
ανοιχτή. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR . 
 
ΛΑΘΟΣ 110: ΛΑΘΟΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑ 
Αυτή η ένδειξη εμφανίζετε κάθε φορά που πατάτε ένα πλήκτρο το οποίο είναι εκτός 
λογικής ακολουθίας. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR . 
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ΛΑΘΟΣ 111:  ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΗΣΤΕΙ ΑΞΙΑ 
Προσπαθείτε να κάνετε μια πληρωμή ή να πουλήσετε ένα είδος για το οποίο πρέπει 
να εισάγετε πρώτα μια τιμή. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR , εισάγετε το ποσό ή την τιμή. 
 
ΛΑΘΟΣ 112:  ΟΧΙ ΑΡΝΗΤΙΚΟ ΤΑΜΕΙΟ 
Αρνητικά σύνολα δεν επιτρέπονται στις φορολογικές μηχανές. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR  και εισάγετε σωστές τιμές ή πωλήσεις 
έτσι ώστε το αποτέλεσμα της συναλλαγής να μένει θετικό. 
 
ΛΑΘΟΣ 113:  ΠΑΤΗΣΤΕ ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 
Πρέπει να πατήσετε το πλήκτρο ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ για να προχωρήσετε με τη 
συναλλαγή. Αυτή η ένδειξη εμφανίζεται μόνο αν έχετε προγραμματίσει τη μηχανή να 
ζητά ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ μετά την πώληση ορισμένων ειδών. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; το ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ ενεργοποιείται 
αυτόματα. 
 
ΛΑΘΟΣ 114: ΟΧΙ ΡΕΣΤΑ ΣΤΗΝ ΠΛΗΡΩΜΗ 
Έχετε ζητήσει από την ΦΤΜ να δώσει ρέστα ενώ χρησιμοποιείτε ένα τρόπο 
πληρωμής που δεν δίνει ρέστα. Για παράδειγμα : αν χρησιμοποιείτε πληρωμή με 
CREDIT CARD, δεν δίνονται ρέστα. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; μην προσπαθήσετε μα υπολογίσετε 
τα ρέστα. 
 
ΛΑΘΟΣ 115: ΑΝΟΙΧΤΗ ΑΠΟΔΕΙΞΗ 
Προσπαθείτε να τυπώσετε Z ή X ενώ η συναλλαγή πώλησης δεν έχει κλείσει από το 
κουμπί CLR ASH ή άλλον κωδικό πληρωμής. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR  και ολοκληρώστε την ανοιχτή 
συναλλαγή. 
 
ΛΑΘΟΣ 116:  ΑΝΟΙΚΤΗ ΕΙΣΠΡΑΞΗ / ΠΛΗΡΩΜΗ 
Δεν επιτρέπεται να κάνετε λειτουργία ΕΙΣΠΡ (ΕΙΣΠΡΑΞΗ) ενώ κάποια συναλλαγή 
παραμένει ανοιχτή. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR  και ολοκληρώστε την ανοιχτή 
συναλλαγή πατώντας ΜΕΤΡΗΤΑ ή άλλον κωδικό πληρωμής. 
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ΛΑΘΟΣ 117: ΕΙΣΠΡΑΞΗ ΕΝΑΝΤΙ 
Έχετε ξεκινήσει μια συναλλαγή ΠΛΗΡ (ΠΛΗΡΩΜΗ) και μετά πατήσατε ΕΙΣΠΡ 
(ΕΙΣΠΡΑΞΗ) 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR . 
 
ΛΑΘΟΣ 118:   ΑΝΑΛΗΨΗ ΕΝΑΝΤΙ 
Έχετε ξεκινήσει μια συναλλαγή ΕΙΣΠΡ (ΕΙΣΠΡΑΞΗ) και μετά πατήσατε ΠΛΗΡ 
(ΠΛΗΡΩΜΗ) 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR .  
 
ΛΑΘΟΣ 119: ΛΑΘΟΣ ΤΜΗΜΑ 
Προσπαθείτε να πουλήσετε κάτι σε ΤΜΗΜΑ που δεν υπάρχει. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; χρησιμοποιήστε τον σωστό κωδικό  
τμήματος. πηγαίνετε στο Μενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΤΜΗΜΑΤΩΝ και 
ενεργοποιήστε αυτόν τον κωδικό. 
 
ΛΑΘΟΣ 120:  ΟΧΙ ΔΕΚΑΔΙΚΑ ΣΤΑ ΕΙΣΙΤΗΡΙΑ 
Δεν επιτρέπονται δεκαδικά στην αξία εισιτηρίων. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR και μη χρησιμοποιείτε αξίες με 
δεκαδικά. 
 
ΛΑΘΟΣ 121:  ΟΧΙ ΜΗΔΕΝΙΚΗ ΕΚΠΤΩΣΗ / ΑΥΞΗΣΗ 
Δεν μπορείτε να εισάγετε μηδενική έκπτωση ή αύξηση. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; εισάγετε το σωστό ποσοστό της 
έκπτωσης. 
 
ΛΑΘΟΣ 122:  ΕΚΤΟΣ ΟΡΙΩΝ ΕΚΠΤΩΣΗ / ΑΥΞΗΣΗ  
Δεν μπορείτε να εισάγετε έκπτωση ή αύξηση μεγαλύτερη από το ποσοστό ή ποσό 
που προγραμματίσατε στον ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟ > ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ /ΑΥΞΗΣΕΙΣ. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; εισάγετε το σωστό ποσοστό της 
έκπτωσης ή προγραμματίστε ένα μεγαλύτερο όριο. 
 
ΛΑΘΟΣ 123:  ΟΧΙ ΜΗΔΕΝΙΚΗ ΑΞΙΑ ΠΩΛΗΣΗΣ 
Δεν επιτρέπεται να πουλάτε είδη με μηδενική τιμή. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; εισάγετε μια έγκυρη τιμή για το είδος. 
 



                                                       54 

ΛΑΘΟΣ 124: ΑΝΕΝΕΡΓΟ ΕΙΔΟΣ / ΤΜΗΜΑ 
Κάθε PLU (είδος) μπορεί να απενεργοποιηθεί στο πρόγραμμα. Η ένδειξη αυτή 
εμφανίζεται αν προσπαθήσετε να πουλήσετε ένα ανενεργό είδος.  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; εισάγετε ένα ανενεργό είδος. 
Εναλλακτικά, πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΎ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ και ενεργοποιήστε αυτό 
το είδος. 
 
ΛΑΘΟΣ 125: ΟΧΙ ΑΛΛΕΣ ΚΙΝΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝ ΑΠΟΔΕΙΞΗ  
Μια απόδειξη δεν μπορεί να περιέχει πάνω από 150 διαφορετικά είδη. Την ένδειξη 
αυτή την έχετε αν είστε σε μια συναλλαγή και έχετε ήδη τυπώσει 150 διαφορετικά 
είδη (PLUs). 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; κλείστε την συναλλαγή πατώντας 
ΜΕΤΡΗΤΑ ή κάποιο άλλο είδος πληρωμής και ξεκινήστε μια καινούρια. 
 
ΛΑΘΟΣ 126: ΥΠΕΡΒΑΣΗ ΟΡΙΟΥ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 
Εχετε υπερβεί κάποιο μέγιστο όριο (ποσό συνόλου απόδειξης ή κινήσεις μέσα στην 
ίδια απόδειξη) και θα πρέπει να κλείσετε την απόδειξη και να ανοίξετε μια 
καινούργια αν χρειάζεστε επιπλέον πωλήσεις. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε CLR και το κουμπί ΜΕΤΡΗΤΑ για να κλείσετε την 
απόδειξη. Ελέγξτε στο μενού ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ και αυξήστε τα 
όρια μέγιστων ποσών ανά απόδειξη αν αυτά είναι πολύ μικρά για το είδος της 
δουλειάς σας. Τα μέγιστα όρια υπάρχουν για να προστατέψουν το κατάστημα από 
λανθασμένη εισαγωγή πολύ μεγάλων ποσών και θα πρέπει να προσαρμόζονται 
ανάλογα με το είδος της επιχείρησης.  
 
ΛΑΘΟΣ 127: ΟΧΙ ΚΟΥΠΟΝΙ ΣΕ ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ 
Το κουπόνι είναι μια έκπτωση που δεν γίνεται επί του μερικού συνόλου μιας 
απόδειξης. Το εισιτήριο, αντίθετα, αποτελεί έκπτωση που γίνεται επί του μερικού 
συνόλου. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; προχωρήστε στην εισαγωγή του 
κουπονιού χωρίς να πατήσετε ΜΕΡΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ  
 
ΛΑΘΟΣ 128:  ΑΔΥΝΑΤΗ ΕΚΠΤΩΣΗ 
Μπορείτε να εισάγετε έκπτωση μόνο μία φορά μετά από την πώληση ενός είδους. Η 
ανωτέρω ένδειξη εμφανίζεται αν προσπαθήσετε να εισάγετε έκπτωση για δεύτερη 
φορά. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR . 
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ΛΑΘΟΣ 129: ΛΑΘΟΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ / ΩΡΑ 
Η ώρα, ημερομηνία ή και τα δύο δεν είναι σωστά.  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; Αν το πρόβλημα επιμένει , πρέπει να 
καλέσετε έναν εξουσιοδοτημένο τεχνικό. Ο μηχανισμός σύμφωνα με τον νόμο δεν 
μπορεί να δεχτεί αλλαγή ημερομηνίας και ώρας από το πληκτρολόγιο. Μόνο ένας 
εξουσιοδοτημένος τεχνικός μπορεί να κάνει αυτή τη δουλειά.  
 
ΛΑΘΟΣ 131:  ΑΡΝΗΤΙΚΟ ΤΑΜΕΙΟ 
Δεν επιτρέπονται αρνητικά σύνολα.  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR . Ελέγξτε αν έχετε κάνει  
 
ΛΑΘΟΣ 132: ΟΧΙ ΚΙΝΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝ Φ.Μ. (φορολογική μνημη) 
Αν προσπαθήσετε να τυπώσετε μια περιοδική αναφορά από τη φορολογική μνήμη 
και δεν υπάρχουν αρχεία εντός των ημερών που δηλώνετε ή των αριθμών Ζ που 
ζητάτε, έχετε αυτή την ένδειξη. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; χρησιμοποιήστε διαφορετικές 
ημερομηνίες αρχή/τέλος ή αριθμούς Ζ για αυτή την περιοδική αναφορά. 
 
ΛΑΘΟΣ 133: ΑΝΕΝΕΡΓΗ ΕΚΠΤΩΣΗ / ΑΥΞΗΣΗ 
Από τις 8 διαφορετικές εκπτώσεις και αυξήσεις που μπορείτε να προγραμματίσετε 
στην ΦΤΜ, ορισμένες μπορεί να οριστούν ανενεργές, το οποίο σημαίνει ότι είναι 
εκεί αλλά δεν μπορούν να χρησιμοποιηθούν. Αν εισάγετε τον κωδικό για μια 
ανενεργή έκπτωση, έχετε αυτή την ένδειξη. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; χρησιμοποιήστε έναν διαφορετικό 
κωδικό ή εισάγετε το ποσό με το πληκτρολόγιο. 
 
ΛΑΘΟΣ 134:  ΦΟΡ.ΜΝΗΜΗ ΓΕΜΑΤΗ 
Η φορολογική μνήμη είναι γεμάτη. Αυτό σημαίνει ότι δεν υπάρχει πλέον χώρος να 
αποθηκεύσει Z και με βάση τον νόμο η ΦΤΜ θα σταματήσει να κάνει συναλλαγές. 
Τι πρέπει να κάνετε: Καλέστε τον εξουσιοδοτημένο τεχνικό για να αλλάξει τη μνήμη. 
30 μέρες πριν γεμίσει η μνήμη, η ΦΤΜ συνεχώς ανακοινώνει ότι η φορολογική 
μνήμη πλησιάζει στο τέλος της. Ο χρήστης πρέπει να ειδοποιήσει τον 
εξουσιοδοτημένο τεχνικό μέσα σε αυτή την περίοδο. 
 
ΛΑΘΟΣ 135: ΔΕΝ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ΚΙΝΗΣΕΙΣ 
Δεν υπάρχουν συναλλαγές για να δηλωθούν. Έχετε αυτή την ένδειξη γιατί 
προσπαθήσατε να εκτελέσετε μια λειτουργία όπως ένα X αλλά δεν υπήρχαν 
συναλλαγές να δηλωθούν. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR . 
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ΛΑΘΟΣ 136:  ΑΔΥΝΑΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ 
Κάθε χειριστής έχει συγκεκριμένα δικαιώματα πρόσβασης και το προσωπικό του 
password. Η ένδειξη αυτή εμφανίζεται όταν ο χειριστής δεν έχει το δικαίωμα να 
εκτελέσει τη λειτουργία (πχ  Z) που θέλει. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; εισάγετε το password του χειριστή 
που έχει πρόσβαση για τη λειτουργία που θέλετε να πραγματοποιήσετε. 
Εναλλακτικά, πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΎ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ / ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ και αλλάξτε τα 
δικαιώματα πρόσβασης του χειριστή. 
 
ΛΑΘΟΣ 137: ΛΑΘΟΣ ΗΜ/ΝΙΑ 
Το εσωτερικό ρολόι δίνει λάθος ημερομηνία. Ο χειριστής δεν μπορεί να αλλάξει την 
ημερομηνία ή την ώρα. 
Τι πρέπει να κάνετε: Καλέστε έναν εξουσιοδοτημένο τεχνικό για να διορθώσει την 
ημερομηνία. 
 
ΛΑΘΟΣ 138: ΛΑΘΟΣ ΩΡΑ 
Το εσωτερικό ρολόι δίνει λάθος ώρα. Ο χειριστής δεν μπορεί να αλλάξει την 
ημερομηνία ή την ώρα. 
Τι πρέπει να κάνετε: Καλέστε έναν εξουσιοδοτημένο τεχνικό για να διορθώσει την 
ώρα. 
 
ΛΑΘΟΣ 139: ΑΠΟΣΥΝΔΕΣΗ ΦΟΡ.ΜΝΗΜΗΣ 
Σε περίπτωση αποσύνδεσης φορολογικής μνήμης ή δυσλειτουργίας της ΦΜ, καμία 
λειτουργία δεν μπορεί να πραγματοποιηθεί. 
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR  και προσπαθήστε να λειτουργήσετε 
ξανά την ΦΤΜ. Αν η ανωτέρω ένδειξη επιμένει, καλέστε εξουσιοδοτημένο τεχνικό. 
 
ΛΑΘΟΣ 140:  ΑΝΟΙΚΤΗ ΗΜΕΡΑ 
Μια ημέρα θεωρείται ανοικτή αν υπάρχουν συναλλαγές αλλά δεν έχει ακόμα 
τυπωθεί Z.Αν η ημέρα είναι ανοικτή ορισμένες λειτουργίες όπως για παράδειγμα η 
αλλαγή του ΦΠΑ ή η αλλαγή του κειμένου της επικεφαλίδας, απαγορεύονται.  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; Πάρτε Z για να κλείσετε τη μέρα και 
μετά προχωρήσετε με την λειτουργία που θέλετε. 
 
ΛΑΘΟΣ 141: ΕΞΟΥΣΙΟΔ. ΤΕΧΝΙΚΟΣ ΜΟΝΟΝ 
Ένας εξουσιοδοτημένος τεχνικός μόνο μπορεί να εκτελέσει ορισμένες λειτουργίες 
όπως την αλλαγή ημερομηνίας και ώρας. Ο εξουσιοδοτημένος τεχνικός πρέπει να 
σπάσει τη σφραγίδα, να ανοίξει το πλαστικό καπάκι και να χρησιμοποιήσει ειδικά 
password με σκοπό να εκτελέσει αυτές τις ενέργειες. 
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Τι πρέπει να κάνετε: Πατήστε το κουμπί CLR ; Αν δεν έχετε ενεργό εξουσιοδοτημένο 
password δεν μπορείτε να εκτελέσετε αυτή τη λειτουργία. Μόνο ένας 
εξουσιοδοτημένος τεχνικός μπορεί να λύσει το πρόβλημα. 
 
ΛΑΘΟΣ 142: ΑΝΕΝΕΡΓΗ ΜΝΗΜΗ 
H μνήμη SD που χρησιμοποιείται για την αποθήκευση των ηλεκτρονικών αρχείων 
έχει εξαντληθεί και δεν μπορεί να αποδεχθεί νέες εγγραφές. 
Τι πρέπει να κάνετε;  Αντικαταστήστε την υπάρχουσα SD κάρτα με μία νέα και 
αντιγράψτε τα περιεχόμενα της παλιάς σε ένα PC κρατώντας και την κάρτα ως έχει, 
με όλα τα δεδομένα ανέπαφα.  
 
ΛΑΘΟΣ 143: ΠΛΗΡΕΣ ΑΡΧΕΙΟ ΕΙΔΩΝ  
Αυτό σημαίνει ότι έχετε εισάγει τον μέγιστο αριθμό PLUs που μπορεί να δεχτεί το 
σύστημα. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πατήστε το κουμπί CLR ;αντικαταστήστε ορισμένα είδη που δεν θέλετε.  
 
ΛΑΘΟΣ 144: Δεν Χρησιμοποιείται 
 
ΛΑΘΟΣ 145: ΙΔΙΟΣ ΦΠΑ 
Η κατηγορία ΦΠΑ πρέπει να είναι ίδια με την κατηγορία του είδους που αλλάζουμε. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πατήστε το κουμπί CLR – ελέγξτε την κατηγορία ΦΠΑ.  
 
ΛΑΘΟΣ 146: ΟΧΙ ΠΩΛΗΣΗ ΜΕΤΑ ΑΠΟ ΕΙΣΙΤΗΡΙΟ 
Αν έχουμε εισάγει εισιτήριο δεν μπορούμε να συνεχίσουμε με άλλες πωλήσεις. Το 
εισιτήριο εισάγεται τελευταίο.. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πατήστε το κουμπί CLR – μπορείτε να ακυρώσετε ολικά την απόδειξη και να 
επαναλάβετε φροντίζοντας να εισάγετε το εισιτήριο τελευταίο. 
 
ΛΑΘΟΣ 147: ΟΧΙ ΑΛΛΟΙ ΤΙΤΛΟΙ 
Αν έχουμε εισάγει ήδη 40 αλλαγές τίτλων δεν μπορούμε να προχωρήσουμε σε νέα 
αλλαγή. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πατήστε το κουμπί CLR – θα παραμείνουν όλες οι γραμμές του προηγούμενου 
τίτλου αν έχετε ήδη κάνει 40 αλλαγές. 
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ΛΑΘΟΣ 148: ΜΗΔΕΝΙΣΤΕ ΤΟ ΑΡΧΕΙΟ ΠΩΛΗΣΕΩΝ 
Σε ορισμένες περιπτώσεις χρειάζεται να μηδενιστεί το αρχείο πωλήσεων. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πατήστε το κουμπί CLR – πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΥ > ΜΗΔΕΝΙΣΜΟΣ ΑΡΧΕΙΩΝ και 
πατήστε ΜΕΤΡΗΤΑ 
 
ΛΑΘΟΣ 149: ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΕΚΔΩΣΕΤΕ Ζ 
Σε ορισμένες περιπτώσεις χρειάζεται να εκδοθεί υποχρεωτικά Ζ πριν 
προχωρήσουμε. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πατήστε το κουμπί CLR – πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΥ > ΕΚΔΟΣΗ Ζ και πατήστε ΜΕΤΡΗΤΑ 
 
ΛΑΘΟΣ 150: ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΣΤΟ ΗΜΕΡΗΣΙ0 ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΑΡΧΕΙΟ 
Η μνήμη που χρησιμεύει για την αποθήκευση των ημερήσιων αρχείων στο 
εσωτερικό της μηχανής παρουσιάζει κάποιο σφάλμα. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πατήστε το κουμπί CLR – κλείστε και ανοίξτε το ρεύμα. Αν η κατάσταση επιμείνει, 
καλέστε τεχνική βοήθεια. 
 
ΛΑΘΟΣ 151: ΤΟ ΗΜΕΡΗΣΙΟ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΑΡΧΕΙΟ ΕΙΝΑΙ ΓΕΜΑΤΟ - ΕΚΔΩΣΤΕ Ζ 
Εχει γίνει ασυνήθιστα μεγάλος αριθμός συναλλαγών που υπερβαίνουν τις 
προδιαγραφές αποθήκευσης και πρέπει να εκδοθεί Ζ. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πατήστε το κουμπί CLR – πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΥ > ΕΚΔΟΣΗ Ζ και πατήστε ΜΕΤΡΗΤΑ 
 
ΛΑΘΟΣ 152: ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΓΙΝΕΙ ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΑΡΧΕΙΟΥ 
Για κάποιο λόγο δεν πραγματοποιήθηκε αυτόματη μεταφορά των ημερήσιων 
αρχείων στην εξωτερική κάρτα SD και πρέπει να γίνει τώρα. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Βεβαιωθείτε πως υπάρχει μνήμη SD στην εξωτερική θέση στο δεξί πλευρό της 
μηχανής. Πατήστε το κουμπί CLR – πηγαίνετε στο ΜΕΝΟΥ > ΜΕΤΑΦΟΡΑ ΑΡΧΕΙΩΝ 
και πατήστε ΜΕΤΡΗΤΑ 
 
ΛΑΘΟΣ 153: ΑΝΕΝΕΡΓΗ ΠΛΗΡΩΜΗ 
Χρησιμοποιήσατε έναν κωδικό πληρωμής που δεν είναι προγραμματισμένος ή δεν 
ισχύει. 
Τι πρέπει να κάνετε: 
Πηγαίνετε στο μενου ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ > ΠΛΗΡΩΜΩΝ και εισάγετε τον τρόπο 
πληρωμής που θέλετε να χρησιμοποιήσετε. 
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ΛΑΘΟΣ 154: ΧΑΜΗΛΗ ΜΠΑΤΑΡΙΑ 
Η εσωτερική μπαταρία ελέγχεται για τη λειτουργία και τη σωστή της φόρτιση. Η 
ένδειξη αυτή σημαίνει ότι πρέπει να φορτιστεί η μπαταρία. 
Τι πρέπει να κάνετε: Συνδέστε τη μηχανή με το τροφοδοτικό που περιλαμβάνεται 
στην συσκευασία. Πατήστε το κουμπί CLR  και συνεχίστε να δουλεύετε. Η εσωτερική 
μπαταρία φορτίζεται αυτόματα. 
 

ΠΡΟΣΟΧΗ: Συνιστάται να έχουμε τη μηχανή μόνιμα συνδεδεμένη με το τροφοδοτικό 
της στο ρεύμα. Η εσωτερική μπαταρία χρησιμεύει σε περιπτώσεις διακοπής του 
ρεύματος για σύντομη λειτουργία και δεν είναι σχεδιασμένη για να έχουμε μόνιμα 
τη μηχανή εκτός τροφοδοσίας. Σε περίπτωση που η μπαταρία έχει εκφορτιστεί 
πλήρως θα χρειαστεί να περιμένουμε 10-20 λεπτά αφού συνδέσουμε τη μηχανή με 
την τροφοδοσία πριν την χρησιμοποιήσουμε. 

 
ΛΑΘΟΣ 155: Δεν χρησιμοποιείται 
 
ΛΑΘΟΣ 156: Δεν χρησιμοποιείται 
 
ΛΑΘΟΣ 157: Δεν χρησιμοποιείται 
 
ΛΑΘΟΣ 158: Δεν χρησιμοποιείται 
 
ΛΑΘΟΣ 159: Δεν χρησιμοποιείται 
 
ΛΑΘΟΣ 160: ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΚΛΕΙΣΕΙ Η ΑΠΟΔΕΙΞΗ 
Η ενέργεια που θέλετε να κάνετε δεν γίνεται με ανοιχτή απόδειξη ή έχετε εισάγει 
μεγάλο αριθμό κινήσεων σε μια απόδειξη..  
Τι πρέπει να κάνετε: Κλείνουμε την απόδειξη με ΜΕΤΡΗΤΑ ή άλλο τρόπο πληρωμής 
και συνεχίζουμε. 
 
 ΛΑΘΟΣ 161: ΛΑΘΟΣ ΕΤΟΣ 
Εχετε δώσει λάθος έτος (συνήθως λανθασμένη πληκτρολόγηση προηγούμενου έτους 
από το τρέχον εφόσον έχουμε πάρει Ζ με αυτό το έτος.  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση 
 
ΛΑΘΟΣ 162: Ο ΜΗΝΑΣ ΕΙΝΑΙ ΑΠΟ 1-12 
Εχετε δώσει μία τιμή εκτός των ορίων 1-12.  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
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ΛΑΘΟΣ 163: Η ΜΕΡΑ ΑΠΟ 1-31 
Εχετε δώσει μία τιμή εκτός των ορίων 1-31 για τον μήνα που επιλέξατε  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
 
ΛΑΘΟΣ 164: Η ΜΕΡΑ ΑΠΟ 1-29 
Εχετε δώσει μία τιμή εκτός των ορίων 1-29 για τον μήνα Φεβρουάριο  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
 
ΛΑΘΟΣ 165: Η ΜΕΡΑ ΑΠΟ 1-28 
Εχετε δώσει μία τιμή εκτός των ορίων 1-31 για τον μήνα Φεβρουάριο  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
 
ΛΑΘΟΣ 166: Η ΜΕΡΑ ΑΠΟ 1-30 
Εχετε δώσει μία τιμή εκτός των ορίων 1-31 για τον μήνα που επιλέξατε  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
 
ΛΑΘΟΣ 167: ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΜΙΚΡΟΤΕΡΗ ΑΠΟ ΤΗΝ ΗΜ/ΝΑΙ ΤΕΛΕΥΤΑΙΟΥ Ζ 
Δεν είναι δυνατόν να ρυθμίσουμε μία ημερομηνία προγενέστερη από την 
ημερομηνία στην οποία έχει καταχωρηθεί το τελευταίο Ζ στην φορολογική μνήμη.  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
 
ΛΑΘΟΣ 168: Η ΩΡΑ ΑΠΟ 00-23 
Εχετε δώσει μία τιμή εκτός των ορίων 00-23 για την ρύθμιση της ώρας  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
 
ΛΑΘΟΣ 169: ΤΑ ΛΕΠΤΑ ΑΠΟ 00-59 
Εχετε δώσει μία τιμή εκτός των ορίων 00-59 για Την ρύθμιση των λεπτών της ώρας  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
 
ΛΑΘΟΣ 170: ΤΑ ΔΕΥΤΕΡΑ ΑΠΟ 00-59 
Εχετε δώσει μία τιμή εκτός των ορίων 00-59 για τα δευτερόλεπτα  
Τι πρέπει να κάνετε: Πατάμε CLR και διορθώνουμε την πληκτρολόγηση. 
 
ΛΑΘΟΣ 171: ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ RTC 
Το ρολόϊ πραγματικού χρόνου (RTC) παρουσιάζει προβλημα.  
Τι πρέπει να κάνετε: Καλέστε εξουσιοδοτημένο τεχνικό 
 
ΛΑΘΟΣ 172: ΠΛΗΡΩΣΗ ΠΡΟΣΩΡΙΝΗΣ ΜΝΗΜΗΣ ΗΜΕΡ. ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΑΡΧΕΙΩΝ 
Η εσωτερική μνήμη φορολογικών αρχείων ημέρας έχει ελάχιστο χώρο ελεύθερο που 
δεν επαρκεί για την αποθήκευση των ημερήσιων φορολογικών αρχείων.  
Τι πρέπει να κάνετε: Καλέστε εξουσιοδοτημένο τεχνικό 
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ΛΑΘΟΣ 173: ΑΠΟΣΥΝΔΕΣΗ ΕΞΩΤΕΡΙΚΗΣ ΜΝΗΜΗΣ SD 
Η μηχανή δεν μπορεί να προχωρήσει σε έκδοση Ζ χωρίς να υπάρχει η εξωτερική 
μνήμη SD για την μεταφορά των ημερήσιων αρχείων.  
Τι πρέπει να κάνετε: Εισάγετε στην υποδοχή της SD μία κενή ή χρησιμοποιημένη SD 
και πατήστε CLR για να συνεχίσετε 
 
ΛΑΘΟΣ 174: ΠΛΗΡΩΣΗ ΕΞΩΤΕΡΙΚΗΣ ΜΝΗΜΗΣ SD – ΕΙΣΑΓΕΤΕ ΝΕΑ 
Ο ελεύθερος χώρος στην εξωτερική μνήμη SD είναι ελάχιστος.   
Τι πρέπει να κάνετε: Εισάγετε στην υποδοχή της SD μία κενή ή χρησιμοποιημένη SD 
με επαρκή ελεύθερο χώρο και πατήστε CLR για να συνεχίσετε 

 
ΛΑΘΗ ΧΩΡΙΣ ΑΡΙΘΜΗΣΗ: 
Σε ορισμένες περιπτώσεις η μηχανή μας δίνει μηνύματα λαθών χωρίς αρίθμηση. 
Αυτά είναι: 
 

 ΤΕΛΟΣ ΧΑΡΤΙΟΥ – ΠΙΕΣΤΕ ΑΚΥΡΩΣΗ 
Εχει τελειώσει η χαρτοταινία στον εκτυπωτή – την αλλάζουμε, πατάμε CLR 
και συνεχίζουμε 

 ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ SD – ΚΑΛΕΣΤΕ ΤΕΧΝΙΚΟ 
Το πρόβλημα αυτό είναι κρίσιμο και χρειάζεται επέμβαση 
εξουσιοδοτημένου τεχνικού 

 ΑΔΥΝΑΜΙΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΠΡΟΣΩΡΙΝΗΣ ΜΝΗΜΗΣ 
Το πρόβλημα αυτό είναι κρίσιμο και χρειάζεται επέμβαση 
εξουσιοδοτημένου τεχνικού 

 ΠΡΟΒΛΗΜΑ Φ.Μ. (Φορολογικής Μνήμης) 
Το πρόβλημα αυτό είναι κρίσιμο και χρειάζεται επέμβαση 
εξουσιοδοτημένου τεχνικού 

 ΔΕΝ ΥΠΑΡΧΟΥΝ ΠΩΛΗΣΕΙΣ ΣΤΗΝ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 
Απλό προειδοποιητικό μήνυμα όταν κάνουμε ΑΛΛΑΓΗ χωρίς να έχει 
υπάρξει προηγούμενη πώληση σε αυτή την κατηγορία. Το μήνυμα δεν μας 
εμποδίζει να συνεχίσουμε. 
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ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ 
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